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| m Einstieg

Sehr geehrter Herr Harms,
sehr geehrtes Kollegium und Personal,
sehr geehrte Eltern, liebe Schiilerinnen und Schiiler,

wir freuen uns, Ihnen den Abschlussbericht der Schulinspektion lhrer Schule vorzule-
gen. Er ist das Ergebnis der Untersuchungen, die wir im Zeitraum vom 14.06.2010 —
22.09.2010 bei Ihnen durchgefuhrt haben (Schulbesuch: 21.-22.09.2010). Wir waren
gerne an lhrer Schule zu Gast.

m Was ist im Laufe der Schulinspektion passiert?

Wir haben Ihre Schule von aufRen in den Blick genommen, um lhnen eine Rickmel-
dung zu Ihrem aktuellen Entwicklungsstand zu geben: Wo sind lhre Starken, wo die
Schwachen?
Unsere Grundlage fur ein gemeinsames Verstandnis von guter Schule ist der Orien-
tierungsrahmen Schulqualitat, dessen drei Dimensionen fiir die Begutachtung zentral
sind:

1. Fudhrung und Management

2. Bildung und Erziehung

3. Wirkungen und Ergebnisse.

Selbstverstandlich haben Sie an lhrer Schule auch auf anderen Ebenen und friiher
schon an der Qualitat von Schule und Unterricht gearbeitet und diese weiter-
entwickelt. Die Schulinspektion gibt Ihnen nun durch externe Untersuchungen an-
hand eines standardisierten Verfahrens eine objektivierte Sicht dartber, wo lhre
Schule steht.

m Was finden Sie im Abschlussbericht?

Wir geben Ihnen in unserem Bericht Antworten auf folgende Fragen:
* Was sind die wesentlichen Starken und Schwachen lhrer Schule?
» Wie sind wir zu dieser Einschatzung gelangt? Wie sind wir vorgegangen?
* Welche Instrumente haben wir verwendet?

m Wie geht es nun fiir Sie und fur uns weiter?

Mit der Ubergabe des Berichts sowie der CD-ROM mit unseren Daten an Sie endet
die Inspektion lhrer Schule. Nun liegt es bei Ihnen, schulintern in Ihren Gremien und
Sitzungen ber mégliche Konsequenzen des Berichtes fir lhre weitere Schulentwick-
lung zu beraten und ggf. Unterstitzungsbedarf zu identifizieren.

Mit freundlichen GriiRen

Ihre Schulinspektion

Dr. Ivana Weber Eric Vaccaro Gerhard Wolz

(Teamleitung) (Schulinspektor) (Schulformexperte)

Hamburg, 20.10.2010
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I m Auf einen Blick

m Qualitatsprofil (tabellarische Darstellung)

Die Schulinspektion Hamburg hat diese Bereiche im Heisenberg-Gymnasium wie folgt bewertet.

Stufe | Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4
Qualitatsbereich 2z
schwach schwach eher stark stark

Fiihrung wahrnehmen | 1.1

Personal entwickeln | 1.2

Finanz- und Sachmittel gezielt einsetzen | 1.3

Profil entwickeln und Rechenschaft ablegen | 1.4

Das schuleigene Curriculum entwickeln | 2.1

Unterrichten, Lernen, Erziehen | 2.2

Organisatorische Rahmenbedingungen sichern | p
Leistungen beurteilen | 2.4
Prozesse und Ergebnisse evaluieren | 2.5

Forderkonzepte entwickeln | 2.6

Beratungsangebote gestalten | 2.7

Die Schulgemeinschaft beteiligen | 2.8

Zufriedenes Personal, zufriedene Schiilerschaft,
Eltern und Betriebe | 3.1

Bildungslaufbahnen und Kompetenzen | 3.2

=
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Erlduterungen
Das Qualitatsprofil stellt die Gesamtbewertung der Schule dar.

Es bezieht sich auf die drei im Orientierungsrahmen vorgesehenen Qualitats-
dimensionen. Diese Qualitatsdimensionen unterteilen sich in insgesamt 14 Qualitats-
bereiche, von denen wir 13 bewerten.

Bestandteil des Qualitatsprofils ist das Unterrichtsprofil.
Das Unterrichtsprofil der Schule ist auf der Basis der Unterrichtsbeobachtungen ent-
standen.

Die Bewertung erfolgt nach vier Beurteilungskategorien:

4  Stark Die Schule erflllt alle oder nahezu alle Teilkrite-
rien dieses Qualitatsbereichs optimal oder gut.

3  Eher stark als schwach Die Schule weist in diesem Qualitatsbereich
mehr Starken als Schwéachen auf.

2 Eher schwach als stark Die Schule weist in diesem Qualitatsbereich
mehr Schwéchen als Starken auf.

1 Schwach Bei nahezu allen Teilkriterien des Qualitatsbe-
reichs sind Verbesserungen erforderlich.

L
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lll m Das Qualitatsprofil des Heisenberg-Gymnasiums

Dimension1 B Fuhrung und Management

Fihrung wahrnehmen

Worum geht es?

o Gewdhrleistet die Schulleitung einen ,klaren Kurs” der Schule?

o Wird dieser von der Schulgemeinschaft mitgetragen?

o Wie werden aus den Zielen die MalRnahmen und einzelnen Schritte
abgeleitet?

o Werden Schritte planvoll, gemeinsam, verbindlich und tberpriifbar
gegangen?

e Kooperiert die Schule dabei mit auBerschulischen Partnern?

Der Schulleiter des Heisenberg-Gymnasiums arbeitet seit Mitte der 90er-Jahre an der
Schule und ist seit 2001 im Amt. Seither hat er, wie er im Interview berichtet, einen
grofl3en Teil des Kollegiums altersbedingt ausgetauscht und die aus der Fusion in den
1980er Jahren stammende Spaltung des Kollegiums iberwunden. Er nimmt umfas-
send und deutlich Einfluss auf Zielsetzung und Zielorientierung des Heisenberg-
Gymnasiums. Weniger klar sorgt er fur eine Priorisierung der Arbeitsziele (vgl. 1.4).
Seine Hauptaufgabe sieht er darin, die Weiterentwicklung der Schule zu férdern und
die entsprechenden Diskussionen zu strukturieren und zu lenken. Durch die Entwick-
lung eines Leitbilds, die EinfuUhrung des Qualitatshandbuchs sowie durch die Setzung
passender ZLV (vgl. 1.4) reagiert er in angemessener Weise auf die Entwicklungser-
fordernisse der Schule.

Gemeinsame Ziele und Prioritaten sind an der Schule in Uberwiegendem Mal3e vor-
handen. So bestatigen 82 Prozent der Lehrkrafte, die sich an der Online-Befragung

beteiligt haben, dass an der Schule (eher) Entwicklungsprioritaten erarbeitet worden
sind und 88 Prozent, dass momentan (eher) die zentralen Ziele und Probleme ange-
gangen werden (Lehrerfragebogen [LFB], Fragen 44 und 50).

Die Lehrkrafte flihlen sich von der Schulleitung bei Entscheidungen nicht immer aus-
reichend einbezogen. Dies zeigt sowohl die Befragung (LFB, Frage 45) als auch das
Lehrkrafteinterview. Eher nimmt der Schulleiter vergleichsweise haufig Setzungen
vor. Zahlreiche Aufgaben und Verantwortung delegiert er klar an die verschiedenen
Gremien und Funktionsinhaberinnen und Funktionsinhaber. Dies betrifft sowohl die
Aufgaben innerhalb der erweiterten Schulleitung als auch etwa die der Fachbereichs-
leitungen. Innerhalb des Flhrungsteams gibt es daher klare Absprachen und eine fur
alle Beteiligtengruppen nachvollziehbare Aufgabenverteilung. Bezliglich der Umset-

2, .i.
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zung der delegierten Aufgaben sieht er die Abteilungs- und Fachbereichleitungen als
verantwortlich an, behalt sich jedoch ein letztes Entscheidungsrecht vor.

Die Schule verfiigt Gber eine Steuergruppe, deren Zusammensetzung und Aufgaben-
zuschnitt derzeit aufgrund personeller Veranderungen und der zeitweiligen Einflh-
rung eines Qualitatsteams im Zusammenhang mit QZS (vgl. unten) neu diskutiert
wird. Perspektivisch soll die Steuergruppe fir die Qualitatsentwicklung einschlief3lich
der Fortbildungen und des Programms Gesunde Schule zustandig sein. Die Schullei-
tung wird sie beauftragen, das Kollegium soll sie bestatigen.

Der Lehrkraftebefragung zufolge sorgt der Schulleiter in ausreichendem bis gutem
Male daflrr, dass wichtige Entscheidungen zum Schulgeschehen transparent sind
und dass der Informationsfluss gewahrleistet ist (siehe u. a. LFB, Fragen 16 und 18).
Informationen erfolgen grundsatzlich schriftlich, sei es Uber die Postfacher, als Vorla-
ge fur Konferenzen oder Uber die Fachbereichsleitungen. Im Interview mit den Lehr-
kraften relativiert sich diese Einschatzung: Einige vermissen Transparenz bzw. be-
mangeln die hohe Zahl an Informationswegen, die auch verschiedene ,schwarze
Bretter” und Wande einschldssen.

Die sehr gro3e Mehrheit der Lehrkrafte bestatigt dem Schulleiter in der Online-
Befragung eine sehr bis eher gute Ansprechbarkeit und (eher) einen Uberblick tiber
das Geschehen an der Schule (LFB, Fragen 21 und 17). In den Interviews bestatigen
insbesondere die Schilerinnen und Schiler dies nicht. Sie vermissen haufig Anwe-
senheit und Zugewandtheit des Schulleiters.

Der Schulleiter begreift die Evaluation und das Qualitdtsmanagement sehr klar als
FUhrungsaufgabe. Die Schule verwendet das Qualitdtsmanagement-Instrument QZS.
Durch die im Rahmen dieses Instrumentariums vorgesehene Festschreibung von
Verfahrensablaufen und Zustandigkeiten gelingt es der Schule, die verwaltungsorien-
tierten Elemente ihrer Schulentwicklungsprozesse systematisch zu verfolgen und zu
sichern. Eine systematische und wiederholte Ausweitung etwa auf die Qualitatsent-
wicklung des Unterrichts steht noch weitgehend aus, ist aber mit der Vorlage des ak-
tuellen Qualitatsberichts begonnen. Fir die Uberpriifung des Umsetzungsstands ste-
hen Evaluationsinstrumente zur Verfigung und werden auch systematisch eingesetzt
(vgl. 2.5). Die Begleitung und Koordination aller mit dem Einsatz des Qualitdtsmana-
gement-Instruments verbundenen Aufgaben fallt in die Zustandigkeit des Mittelstu-
fenkoordinators. Kinftig wird voraussichtlich die Steuergruppe einbezogen werden.

Die Schule ist mit einigen anderen Gymnasien des Suderelbe-Raums beispielsweise
in Bezug auf die Umsetzung neuer Abiturrichtlinien vernetzt, mit Grundschulen be-
zglich des Ubergangs auf die weiterfiihrende Schule. Insbesondere im Rahmen der
Berufsorientierung und des Programms Gesunde Schule ist sie mit verschiedenen
Hochschulen wie der TUHH, der HAW, der Fachhochschule Géttingen und der
Leuphana Universitat Luneburg vernetzt und kooperiert mit einer Reihe von Betrie-
ben wie Airbus und NXP.

Im Uberblick setzt der Schulleiter klare Ziele, treibt diese auch voran und hat eine
entsprechende Steuerungs- und Delegationsstruktur geschaffen. Nicht immer in aus-
reichendem Male gewahrleistet sind jedoch die Information, die kollegiale Beteili-
gung und die Transparenz einzelner Entscheidungen (vgl. auch 1.2).

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Fiihrung wahrnehmen*
eher mehr Starken als Schwachen auf (Bewertungsstufe 3).

L
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Personal entwickeln

Worum geht es?

o Welche strategischen Ziele verfolgt die Schulleitung bei der Personal-
entwicklung? Hat sie ein Konzept?

o Werden jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter systematisch in der
Entwicklung begleitet, um zur Umsetzung der schulischen Ziele
beitragen kénnen? Welche Strukturen und Strategien gibt es dazu?

o Wie férdert die Schulleitung die Teamarbeit?

Am Heisenberg-Gymnasium gibt es eine klar kriteriengestutzte und transparente,
Einstellungspraxis, der strukturierte Einstellungsgesprache, die nach konkreten Er-
fahrungen im Unterricht, in der Notengebung, in der Elternarbeit etc. fragen, zugrun-
de liegen. Die Schule fuhrt neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nach Aussage des
Schulleiters im Interview kaum gezielt und motivierend in die Arbeit ein, sondern setzt
auf Selbstorganisation der neuen Kolleginnen und Kollegen. Zugleich nimmt der
Schulleiter die Fachbereichsleitungen hierfur in die Verantwortung. Die Lehrkrafte
sprechen im Interview von Mentorinnen und Mentoren. Ob das Handbuch der Schule
heute noch ausgegeben wird, ist in den Interviews widersprtchlich beantwortet wor-
den. Die Lehrerbefragung bestatigt mehrheitlich das Vorhandensein eines Einarbei-
tungskonzepts (LFB, Frage 15).

Die Schule hat nach den Aussagen im Lehrkrafteinterview nicht in allen Bereichen
transparente Auswahlkriterien flir herausgehobene Aufgaben festgelegt bzw. sind
diese nicht immer bekannt. Die Auswahl erfolgt auf3er in den vorgeschriebenen Fal-
len nicht nach einem einheitlichen Verfahren. Der Schulleiter gibt an, in einigen Fal-
len gezielt auf bestimmte Kolleginnen oder Kollegen zuzugehen. Diese mangelnde
Transparenz hinsichtlich Aufgabenverteilung und Auswabhlkriterien wird jedoch in der
Lehrkraftebefragung nicht bestatigt (LFB, Frage 33). Insgesamt formuliert der Schul-
leiter weitgehend klare Erwartungen an die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und setzt
realistische Ziele.

Die Schule férdert grundsatzlich die Eigeninitiative und Mitgestaltung von Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern. Dies wird im Lehrkrafteinterview und in der Befragung im
Wesentlichen bestatigt (LFB, Fragen 27 und 34). Der Schulleiter nutzt vergleichswei-
se regelmafig und systematisch Instrumente der Personalentwicklung: Er hospitiert
regelmaflig mit einem standardisierten Bogen und gibt Ruckmeldung (vgl. auch LFB,
Frage 23). Dies geschieht in der Regel in Zusammenarbeit mit der jeweils zustandi-
gen Abteilungsleitung. Der Schulleiter hat Anfang des Jahres Mitarbeiter-
Vorgesetzten-Gesprache (MAVG) auf freiwilliger Basis eingeflhrt und schlagt den
Lehrkraften im Einzelfall gezielt Fortbildungen vor. Die Lehrkrafte bestatigen im Inter-
view das Vorhandensein dieser Instrumente der Personalentwicklung. Teilweise fiih-
len sie sich im Rahmen der Hospitationen zu streng bewertet und empfinden die dort
gesetzten Erwartungen als recht hoch. Ihre Erfahrungen mit den MAVG sind durch-
gehend positiv.

Der Schulleiter bringt Anerkennung fir Leistung und Engagement nach eigener Ein-
schatzung zu selten und nicht immer in ausreichend wertschatzender Weise zum

Ausdruck. Die Interviews mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie die Befra-
gung bestatigen dies (LFB, Frage 35).
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Die Aufteilung der Pflichtfortbildungsstunden ist an der Schule so geregelt, dass so-
wohl systemische als auch fachbereichsspezifische und individuelle Fortbildungen
ermoglicht werden. Die Schule plant systemische Fortbildungen entlang inhaltlicher
Prioritaten (ZLV) und Bedarfe. Eine schriftlich einsehbare Fortbildungsplanung liegt
jedoch nicht vor. Fir das laufende Schuljahr ist sie noch nicht abgeschlossen. Zu-
standig fur die Erhebung der Bedarfe und die Planung ist kiinftig die — im Umbruch
befindliche — Steuergruppe (vgl. 1.1).

Die Schulleitung férdert gezielt die Teamarbeit an der Schule, etwa durch die Zu-
sammenlegung kleinerer Facher zu Fachbereichen, durch die offene Konferenzstruk-
tur sowie durch eine Moderationsschulung der Steuergruppe. Auch hat sie zahlreiche
Arbeitsplatze fur Lehrkrafte eingerichtet, wodurch der kollegiale Austausch deutlich
erleichtert ist. Die Befragung der Lehrkrafte bestatigt dies (LFB, Frage 12). Klassen-
teams sind wie vorgeschrieben in Jahrgang 7 eingerichtet worden.

Zur Bearbeitung von Konflikten arbeitet die Schule haufig mit dem Personalrat zu-
sammen. Auch hat sie nach wie vor einen Vertrauensausschuss. Fur die Bearbeitung
von Konflikten zwischen Lehrkraften ist zudem die Beratungslehrerin zustandig. Aus
Sicht der Lehrkrafte werden Konflikte innerhalb des Kollegiums eher als solche zwi-
schen Kollegium und Schulleitung fair und offen geklart (LFB. Fragen 25 und 26). Wir
haben nicht erfahren, ob fir die Bearbeitung von Konflikten schon einmal externe Hil-
fe hinzugezogen worden ist.

Im Uberblick hat der Schulleiter mit regelhaften Hospitationen und MAVG sowie kla-
ren Einstellungskriterien erste Uberzeugende Strukturen fiir eine systematische Per-
sonalentwicklung geschaffen. Weniger klar ist die Einarbeitung der neuen Kollegin-
nen und Kollegen geregelt. Teile des Kollegiums vermissen zudem Transparenz bei
der Vergabe von Aufgaben sowie Anerkennung fir die geleistete Arbeit.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Personal entwickeln*
eher mehr Starken als Schwachen auf (Bewertungsstufe 3).

L
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Finanz- und Sachmittel gezielt einsetzen

Worum geht es?

o Setzt die Schule die Mittel optimal fiir das Lernen und Lehren ein?

e Unterstiitzen die Rdume durch ihre Gestaltung bestmdéglich das
Lernen der Schiilerinnen und Schiiler?

o Setzt die Schule die Mittel im Einklang mit ihren Schwerpunkten ziel-
gerichtet und transparent ein?

Im Rahmen der Schulinspektion fiihren wir keine Budget- und Finanzpriifung durch.
Das ist die Aufgabe der Schulpriifung (Abteilung Schulbudgets und Beschaffung). Wir
erfassen durch Befragungen und Interviews, ob die Finanzmittel fiir die Beteiligten
transparent eingesetzt werden. Die Wirtschaftlichkeit des Handelns bewerten wir da-
bei nicht.

Die Klassenraume des Heisenberg-Gymnasiums sind grundsatzlich sauber und ge-
pflegt eingerichtet. Auffallig ist, dass viele Klassenraume jedoch wenig individuell und
schulerfreundlich gestaltet sind: Es gibt hdufig kaum Ablagemdglichkeiten und Frei-
arbeitsmaterialien und nur in wenigen Raumen sind individuelle Schliel3fachschranke
zu finden. Auch Schilerarbeiten haben wir nur selten bzw. in geringem Umfang vor-
gefunden. Ansonsten verfligt die Schule allgemein Uber eine gute technische Aus-
stattung. Hervorzuheben sind diesbezlglich insbesondere die jingst renovierten und
ansprechend eingerichteten Stufenbibliotheken mit Leseecken und Computerarbeits-
platzen, die auch die Schilerinnen und Schiler im Interview wiederholt positiv er-
wahnen.

Das Auliengelande der Schule ist gepflegt, teilweise mit Baumen und Rasenflachen
begriint und mit Bewegungs- und Riickzugsmadglichkeiten ausgestattet. Diese sind
jedoch nach Aussagen der Schilerinnen und Schiler im Interview nicht alle sinnvoll.
Die Fassaden aller Gebaude sind vor kurzer Zeit saniert worden, so dass die Schule
heute ein freundliches auReres Erscheinungsbild bietet.

Die Schulleitung fokussiert den Einsatz der Mittel mit den genannten Umgestaltungen
sowie der Einrichtung der Lehrkraftearbeitsplatze klar auf die Ziele und Schwerpunk-
te der Schule, wie uns die Lehrkrafte im Interview bestatigen. Auch die den Fragebo-
gen beantwortenden Lehrkrafte sind fast alle der Ansicht, dass die Schulleitung die
vorhandenen Gelder sinnvoll einsetzt (LFB, Frage 52). Transparenz Uber die Mittel-
vergabe sollten laut Schulleitungsinterview die Fachbereichsleitungen herstellen; die
Lehrkrafte kdnnen die Umsetzung dieser Vorstellung jedoch nur teilweise bestatigen
(LFB, Frage 29). Die Schulleitung generiert Uber die Ublichen Mittel hinaus weitere
Finanzmittel.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Finanz- und Sachmittel gezielt
einsetzen“ eher mehr Starken als Schwiachen auf (Bewertungsstufe 3).

L
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Profil entwickeln und Rechenschaft ablegen

Worum geht es?

o Wofiir steht die Schule? Hat sie ein klares Profil?

o Nutzt die Schule die zur Verfliigung stehenden Instrumente wie Leitbild,
ZLV und Schulprogramm systematisch fiir ihre kontinuierliche Schul-
entwicklung?

e Wie wird das Profil nach innen und nach auRen vermittelt?

Das Profil des Heisenberg-Gymnasiums ist fir Au3enstehende nicht ohne weiteres
erkennbar. Auf die Frage, wofur die Schule steht, geben die verschiedenen Inter-
viewgruppen zum Teil divergierende Antworten und benennen dieses Thema als
heiklen Punkt, da bspw. im Kollegium widerstreitende Interessen herrschten. Einer-
seits wirde man auf Ebene der Facher gern den naturwissenschaftlichen Schwer-
punkt, den der Namensgeber Werner Heisenberg nahelegt, ausbauen. Andererseits
wilrden entsprechende Angebote von den Schiilerinnen und Schilern vergleichswei-
se wenig angewahlt. Zugleich legen Teile des Kollegiums Wert auf Schwerpunkte im
kunstlerischen Bereich, die von den Eltern im Interview auch als profilgebend besta-
tigt werden. Das Leitbild der Schule ist mit den Attributen persénlichkeitsorientiert,
wissenschaftsorientiert und berufsorientiert breit angelegt und vermittelt entspre-
chend kein sehr scharfes Profil, wohl aber die (bergeordnete Zielrichtung, die Schu-
lerinnen und Schuler als selbstverantwortliche, beruflich und fachwissenschaftlich
orientierte Menschen zu entlassen.

Als wichtige Entwicklungsschwerpunkte des Heisenberg-Gymnasiums in den letzten
Jahren werden in den Interviews die Teilnahme am Programm Gesunde Schule und
die Weiterentwicklung der Berufsorientierung mit dem Ziel des Erhalts des Siegels
Schule mit vorbildlicher Berufsorientierung aufgefihrt. In den ZLV und den daraus
hervorgegangenen Fortbildungen sind daruber hinaus Ubergreifende Themen wie die
Leistungsbeurteilung und die Individualisierung des Unterrichts bearbeitet worden.
Diese Schwerpunktsetzungen sind so breit angelegt und unterschiedlich, dass sie
zusammen genommen kein sehr klares Profil vermitteln. Eine gemeinsam definierte
Identitat der Schule ist entsprechend nur bedingt wahrnehmbar.

Die Schule verfiigt Gber eine Reihe besonderer Angebote im sprachlichen, kinstleri-
schen und sportlichen Bereich. So férdert sie z. B. Regionalsprachen, setzt bei Thea-
terproduktionen regional Akzente und hat mehrere Musikgruppen. Die Nachmittags-
angebote im Sportbereich werden nach Aussage des Schilerinnen und Schiiler auf-
grund der langen Unterrichtstage nur eingeschrankt nachgefragt.

Leitbild und ZLV des Heisenberg-Gymnasiums sind teilweise aufeinander bezogen
und spiegeln eine planvolle Schulentwicklung wider. Die Schule hat im Jahr 2000 ein
Schulprogramm erarbeitet und verabschiedet. In den Folgejahren hat sie es nicht
weiterentwickelt. Es hat damit aktuell als Dokument der Profilbildung und Rechen-
schaftslegung keine Bedeutung mehr. Der programmatische Teil des Schulpro-
gramms ist heute durch das Leitbild, der operative durch die ZLV funktional ersetzt
worden.

Die ZLV der vergangenen Jahre zeigen eine mehrjahrige Schwerpunktbildung in den
Bereichen Leistungsbewertung und —riickmeldung, Unterrichtsentwicklung und Indi-
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vidualisierung des Lernens, Forderung einschl. Sprachférderung sowie Organisati-
onsstruktur und Qualitdtsmanagement. Sie bauen deutlich aufeinander auf.

Die Schule nutzt verschiedene Informationsmedien, um ihre Schwerpunkte zu vermit-
teln: Sie verfligt Gber eine Homepage mit weitgehend aktuellen Inhalten, die reich an
Informationen, jedoch etwas uniibersichtlich gegliedert ist. Weitere Mittel der Offent-
lichkeitsarbeit sind die Informationen — ein Heft, das sechs Mal im Jahr erscheint —,
der Jahresbericht, Elternbriefe sowie Informationsveranstaltungen. Der Schulleiter
hat vor, die Offentlichkeitsarbeit starker zu strukturieren, dies bislang aber noch nicht
umgesetzt. Im Interview vermissen einige Eltern eine Offentlichkeitsarbeit, die die
Schule starker bewirbt. Die Schule informiert auf der Homepage Uber ihre fachlichen
und weiteren Angebote, ihre padagogischen Ziele einschliellich der Berufsorientie-
rung, ihren Namensgeber, Organisatorisches wie Klausur- und Vertretungsplane,
Kontaktmaoglichkeiten und anderes. Schulerarbeiten und —beitrage sind nicht zu fin-
den. Uber 90 Prozent der Eltern geben in der Online-Befragung an, dass sie sich ins-
gesamt gut bzw. sehr gut tber die schulische Arbeit informiert flihlen (Elternfragebo-
gen [EFB], Frage 18).

Die Schule verfiigt tGber ein Logo, das sich auf mehreren Produkten der Offentlich-
keitsarbeit, weniger jedoch im internen Gebrauch wiederfindet. In Teilen ihrer Aul3en-
darstellung verfiigt die Schule insofern Uber ein einheitliches Erscheinungsbild.

Im Uberblick leistet die Schule eine gute und aufeinander aufbauende Entwicklungs-
arbeit und informiert Gber ihre Ziele und Arbeit. Uber ein pragnantes Profil verflgt sie
trotz einiger klarer Schwerpunkte jedoch nicht.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Profil entwickeln und Rechenschaft ab-
legen® eher mehr Starken als Schwachen auf (Bewertungsstufe 3).

L
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Dimension2 M Bildung und Erziehung

Das schuleigene Curriculum gestalten

Worum geht es?

o Welche Vereinbarungen hat die Schule tiber den Unterricht und
dessen einheitliche Gestaltung getroffen?

e Wie stimmen sich die Lehrkréfte liber den Unterricht verbindlich ab
- innerhalb eines Faches, innerhalb eines Jahrgangs, zwischen den
Fachern und zwischen den Jahrgéngen?

o Wie wird die Schulbffentlichkeit (iber die Lernziele informiert?

Die Schulinspektion sieht beispielhaft die schulspezifische Umsetzung von Rahmen-
lehrplanen der Facher Mathematik, Englisch und Musik (ersatzweise: Sport) aller
Klassenstufen ein. Sie prift die vorliegenden Teilcurricula hinsichtlich der verbindli-
chen Festlegung von Inhalten, Methoden und Sozialformen sowie Materialien; sie un-
tersucht, inwieweit die Dokumente Aufschluss dariiber geben, welche Kompetenzen
vermittelt werden sollen, und sie prift sie auf Hinweise zum facheribergreifenden
Unterricht, zum Medieneinsatz und zur Zeitplanung.

Die Schule hat uns die angeforderten Curricula fir alle Klassenstufen eingereicht. Al-
le vorliegenden Curricula unterteilen sich in einen allgemeinen Flief3text- und einen
nach Jahrgangsstufen gegliederten Tabellenteil, der je nach Fach hinsichtlich Um-
fang und Inhalt unterschiedlich ausgestaltet ist.

Das Curriculum Englisch ist aktuell und macht Ausfiihrungen zu Kompetenzorientie-
rung, zur verbindlichen Festlegung auf ein Lehrwerk bis einschl. Klasse 9, zur Bewer-
tung sowie zur Kooperation im Jahrgangsfachteam und in der Fachkonferenz. Ab
Klasse 9 werden tabellarisch inhaltliche Schwerpunkte, Methoden (-vorschlage) so-
wie in Ansatzen zu erwerbende Kompetenzen genannt. Der im Dokument genannte
Anhang mit Kompetenzbogen liegt nicht vor, ist aber auf der Homepage einsehbar.
Vereinzelt wird auf Medieneinsatz eingegangen; nicht erwahnt werden facheriber-
greifende Mdoglichkeiten sowie eine zeitliche Einteilung im Schuljahr.

Das Curriculum Musik mit unbekanntem Datum nennt in der Einleitung Gberfachliche
Kompetenzen, in der folgenden Tabelle klassenstufenweise verbindliche Themen mit
Beispielen, zusatzlich facherverbindende Hinweise sowie Verbindungen zu den Auf-
gabengebieten. Letztere Themen sind in je einem Anhangsblatt separat ausgefihrt.

Das aktuelle Curriculum Mathematik legt im Fliel3textteil Lehrwerke, Software etc.
fest, nennt Benotungsgrundsatze nach den Beurteilungsrastern (vgl. 2.4), verschie-
dene Gruppenmethoden, offene Aufgabenformate u. a. Darliber hinaus geht es auf
Méglichkeiten der auReren Differenzierung ein, auf Leseforderung und Schilerfeed-
back und nennt allgemeine mathematische Kompetenzen. Der Tabellenteil enthalt
nach Jahrgangen gegliedert Inhalte, inhaltsbezogene und allgemeine Kompetenzen,
Methodenaspekte und Materialen; im Anhang liegen Muster des Beurteilungsbogens

2, .i.
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und des Prasentationsbeurteilungsbogens. Das Curriculum ist abgesehen von feh-
lenden facheribergreifenden Hinweisen als vorbildlich zu bezeichnen.

Die schulinternen Curricula und die sonstigen curricularen Absprachen sind bis auf
die Grobgliederung nicht ersichtlich konzeptionell miteinander verbunden. Neben den
in den Curricula getroffenen Festlegungen gibt es curriculare Absprachen zum Medi-
eneinsatz (vgl. 2.2), zur Sprachférderung in allen Fachern (vgl. 1.1, 2.6) sowie zur
Berufsorientierung (vgl. 2.7).

Im Zuge der aktuellen, auf mehrere Jahre angelegten Rahmen-ZLV (vgl. 1.4) plant
die Schule, die einzelnen Teilcurricula mehr und mehr kompetenzorientiert zu gestal-
ten und letzten Endes zu einem Spiralcurriculum weiterzuentwickeln. Mit den Beurtei-
lungsbdgen hat die Schule sich auf den Weg gemacht, ihren Unterricht kompetenz-
orientiert zu planen und zu gestalten.

Die Verbindlichkeit der Teilcurricula ist teilweise schriftlich festgelegt. Die Kontrolle
der Umsetzung und des Uberarbeitungsprozesses obliegt den Fachbereichsleitun-
gen. Die Schule hat keine Angaben zu den von ihr getroffenen curricularen Abspra-
chen etwa auf ihrer Homepage 6ffentlich gemacht.

Im Uberblick betrachtet hat die Schule durch ihre Rahmen-ZLV die Entwicklung eines
schulischen Gesamtcurriculums klar im Blick.. Derzeit sind allerdings Inhalte und
Qualitat der einzelnen Teilcurricula noch von unterschiedlicher Qualitat.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Das schuleigene Curriculum gestalten*
eher mehr Starken als Schwachen auf (Bewertungsstufe 3).

Unterrichten, Lernen, Erziehen

Worum geht es?

o Inwieweit erfiillt der Unterricht die Bedingungen fiir erfolgreiches
Lernen?

o Wie lernen Schiilerinnen und Schiiler Formen des sozialen Zusam-
menlebens in der Schule?

o Wie arbeiten die Lehrkréfte in Team zusammen?

Die wesentliche Quelle flr unsere Bewertung des Bereichs ,Unterrichten, Lernen, Er-
ziehen® sind unsere insgesamt 89 Einblicke in Lehr- und Lernsituationen. In jedem
dieser 20-mindtigen Besuche haben wir anhand von 30 Beobachtungspunkten
(Items) den Unterricht bewertet (siehe die tabellarische und grafische Darstellung der
Ergebnisse im Anhang 2).

Die Bewertungsskala reicht von ,trifft nicht zu“ (1) tber ,trifft eher nicht zu“ (2) und
Lrifft eher zu®(3) bis ,trifft voll zu“ (4). Der rechnerische Mittelwert betragt 2,5.

In grafischer Darstellung ergibt sich daraus folgendes Unterrichtsprofil, dessen Auf-
bau wir im Anhang naher erlautern:

2, .i.
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Im Folgenden beschreiben wir einige zentrale Merkmale der Unterrichtskultur des
Heisenberg-Gymnasiums. Fir eine vollstandige Analyse, entsprechend den Interes-
sen der Schule, stehen dieser das Unterrichtsprofil im Anhang sowie die Daten der
CD-ROM zur Verfugung.

Beim ersten Blick auf das Unterrichtsprofil fallt auf, dass unsere Beobachtungen gro-
Re Unterschiede in der Unterrichtsqualitat der einzelnen Items aufzeigen. Insgesamt
stellt die Schule eine Unterrichtsqualitat her, die zumeist von einer effizienten Klas-
senflhrung und einem positiven Lernklima, jedoch auch von mehreren Elementen
des eigenverantwortlichen Lernens gepragt ist. Im Detail ergibt sich folgendes Bild:

Das Lernklima und die Sicherung padagogischer Strukturen bilden die Iltems 3, 6, 7,
8 und 9 ab. Es ist auf den ersten Blick ersichtlich, dass das Heisenberg-Gymnasium
mit Mittelwerten nahe 3,5 hier durchgangig sehr hohe Werte erzielt hat. So ist in 90
Prozent unserer Beobachtungen ein festes Regelsystem (eher) die Basis des Unter-
richts (Item 3), liegt diesem noch haufiger eine klare Struktur zugrunde (Item 7) und
herrscht bis auf wenige Ausnahmen ein freundlicher, wertschatzender Umgangston
unter allen Beteiligten (Items 8 und 9, vgl. unten). Auch formulieren die Lehrkrafte ih-
re Arbeitsauftrage in aller Regel (eher) klar und angemessen (Iltem 6).

Eine effiziente und konstruktive Klassenfuhrung bilden die Items 1, 2, 4, 5, 25 und 27
ab. Auch diese Kriterien werden in hohem Malde, jedoch etwas weniger einheitlich er-
fullt. So ist der Unterricht des Heisenberg-Gymnasiums gepragt von einem in der
deutlichen Mehrzahl unserer Beobachtungen angemessenen Umgang mit der Unter-
richtszeit (Items 1 und 2) und einer effektiven Stérungspravention durch die Lehrkraf-
te (Item 4). Auch gehdrt es in der Regel zur Unterrichtskultur der Schule, dass die
Lehrkrafte mit Stérungen und insbesondere Schiilerfehlern, sofern diese auftreten,
zumeist angemessen und effektiv umgehen (Iltems 5 und 25). Eine gezielte Verstar-
kung der Lernfortschritte durch Lob und Ermutigung haben wir hingegen nur in rund
der Halfte unserer Beobachtungen in positiver Form gesehen (ltem 27).

In der deutlichen Mehrheit der Einblicke hat das Inspektionsteam die grundséatzliche
Auswahl der Methoden als (meist: eher) angemessen angesehen (ltem 12). Insge-
samt haben fragend-entwickelnde Unterrichtsgesprache und Einzelarbeit vorge-
herrscht, wir haben jedoch auch verschiedene Formen der Gruppen- und v. a. Part-
nerarbeit beobachtet. Arbeitsplanarbeit haben die Lehrkrafte wahrend unserer Be-
obachtungen selten eingesetzt.

L
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Den Unterrichtsablauf und die Lernziele haben wir in je gut der Halfte unserer Be-
obachtungen als (eher) transparent fiir die Schilerinnen und Schiler angesehen
(Items 10 und 11). In der Online-Befragung gibt nur rund ein Drittel von ihnen an, die
Unterrichtsziele am Anfang der Stunde (eher) zu erfahren (Schulerinnen- und Schu-
lerfragebogen [SFB], Frage 12). Ebenfalls in etwa der Halfte unserer Einblicke ist das
Erreichen der Lernziele angemessen Uberprift worden (Item 30). Dies ist zumeist
durch Hausaufgabenkontrolle im Klassenverband, selten durch Selbstiberprifungs-
instrumente der Fall gewesen. Insgesamt haufiger haben die Lehrkrafte den Erfah-
rungshorizont ihrer Schilerinnen und Schiler in die Unterrichtsgestaltung einbezo-
gen (ltem 18).

Die ltems 13, 14, 15, 16, 17, 20, 21, 22, 23 und 24 bilden aktives Lernen und Schui-
lermotivierung ab. Wir haben sie in unterschiedlicher Haufigkeit teilweise in etwa der
Halfte unserer Beobachtungen, teilweise deutlich seltener, realisiert gesehen. So er-
offnet der Unterricht in gut 40 Prozent unserer Beobachtungen (eher) Spielrdume et-
wa in Form offener Aufgaben, etwa genauso haufig arbeiten die Schilerinnen und
Schiiler (eher) selbstorganisiert (Iltems 13 und 22). In etwa der Halfte der Sequenzen
werden bei den Schilerinnen und Schilern mehrere Sinne angesprochen und erhal-
ten sie gezielt die Gelegenheit, Lern- und Arbeitstechniken sowie kommunikative Fa-
higkeiten und Fertigkeiten zu erwerben bzw. zu festigen (Items 14, 16 und 17). Hier
bilden sich kooperative Lernformen ab. In je etwa einem Drittel unserer Beobachtun-
gen hatten die Schulerinnen und Schuler Gelegenheit, problemlésend bzw. entde-
ckend zu lernen und einen expliziten Bezug zu Alltag oder Beruf aufgezeigt zu be-
kommen (ltems 20 und 21). Deutlich seltener haben die Lehrkrafte explizit facher-
Ubergreifende Zusammenhange hergestellt (Item 19). Im Interview berichten die alte-
ren Schilerinnen und Schiiler jedoch, dass Themen oft in mehreren Fachern zeit-
gleich bearbeitet wiirden, seitens der Lehrkrafte allerdings nicht immer ein Zusam-
menhang hergestellt werde. Selten gestalten die Lernenden den Unterricht aktiv mit,
etwa indem sie die Rolle der Lehrkraft einnehmen (Iltem 15), oder werden dazu ange-
leitet, ihren eigenen Lernprozess zu reflektieren (Item 24). Die Selbststeuerung ihres
Lernens durch die Schilerinnen und Schiiler haben wir nur in einzelnen Sequenzen,
in diesen aber in beeindruckender Weise beobachtet (Item 23).

Eine Individualisierung des Unterrichts in der Konzeption und der differenzierten Leis-
tungsriickmeldung haben wir in etwa einem Drittel unserer Einblicke beobachtet
(Items 26 und 28). Etwas seltener haben die Lehrkrafte ihre Schilerinnen und Schu-
ler entsprechend ihrer individuellen Voraussetzungen gezielt geférdert (Item 29,

vgl. 2.6).

Diese Ergebnisse weisen in der Summe darauf hin, dass die Lernenden am Heisen-
berg-Gymnasium je nach Lehrkraft unterschiedlich haufig und selbstverstandlich an-
geregt werden, im Unterricht eine aktive Rolle einzunehmen. Auch ist es nicht Kon-
sens einer Ubergreifenden Unterrichtskultur, kontinuierlich binnendifferenzierende
Elemente in den Unterricht zu integrieren (vgl. 2.6). Ein Teil der Lehrkrafte — nach
unseren Einblicken nicht die Mehrheit — setzt diese jedoch selbstverstandlich ein, an-
dere wenden eher traditionelle Instrumente der Unterrichtsgestaltung an. Ebenfalls
nicht durchgehend regelmafig und laut Schulerinterview lehrkrafteabhangig kommen
die Schilerinnen und Schiiler aus unserer Sicht direkt miteinander ins Gesprach oder
erhalten die Gelegenheit, ihre Ergebnisse zu prasentieren. So ist der Einsatz von
Gruppenmethoden im Unterricht nach Aussagen der Schulerinnen und Schiler im In-
terview abhangig vom Fach und der Lehrkraft. Unsere Einblicke sowie die Fragebo-
generhebung ergeben jedoch eindeutig, dass die Voraussetzungen fir den haufige-
ren Einsatz aktivierender Lernformen in hervorragendem Malle gegeben sind.

Dieses heterogene Bild der Unterrichtskultur am Heisenberg-Gymnasium verweist
darauf, dass sich derzeit nicht von einem Common Sense in der Unterrichtsgestal-
tung sprechen lasst. Dies zeigen auch die jeweils héchsten 25 Prozent unserer Be-
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wertungen der einzelnen ltems: Ihre Mittelwerte liegen durchgehend deutlich hoher
als diejenigen der Gesamtstichprobe. Die Anstrengungen, die die Schule in den letz-
ten Jahren durch ZLV und Fortbildungen im Hinblick auf eine Individualisierung des
Lernens unternommen hat, werden in Bezug auf Unterrichtsgestaltung offenbar von
Teilen des Kollegiums bereits umgesetzt. Insgesamt entspricht ein Teil des Unter-
richts am Heisenberg-Gymnasium damit vergleichsweise deutlich, die Mehrheit aber
bislang nur in geringerem Male den Vorstellungen eines guten Unterrichts im Sinne
des Orientierungsrahmens Schulqualitat.

Ubergreifend ermittelt die Schulinspektion, welche Bedeutung der Einsatz neuer Me-
dien und die Einbeziehung aulRerschulischer Lernorte fur das Lernen an der Schule
haben. Nur ein Viertel der Schilerinnen und Schiiler gibt in der Befragung an, regel-
maRig aullerhalb der Schule zu lernen (SFB, Frage 29). In den Interviews erfahren
wir jedoch von zahlreichen aufRerschulischen Kooperationspartnern v. a. im Bereich
der Berufsorientierung. Entsprechend ist die Einschatzung der Lehrkrafte deutlich
positiver (LFB, Frage 41, vgl. 2.3). Die Férderung der Medienkompetenz ist nach
Aussage des Schulleiters in den Teilcurricula verankert (vgl. 2.1). Dass die entspre-
chenden Festlegungen auch umgesetzt wirden, zeige sich unter anderem auch da-
ran, dass die Computerraume vollstandig ausgebucht seien. In unseren Unterrichts-
besuchen haben wir hingegen selten einen Einsatz von Technik gesehen.

Eine zentrale Aufgabe an jeder Schule ist die Gestaltung von Erziehungsprozessen.
Wie oben ausgefihrt ist der Unterricht am Heisenberg-Gymnasium unserer Wahr-
nehmung nach zumeist von einer klaren Umsetzung und Akzeptanz von Regeln ge-
pragt. Wir haben jedoch auch mehrere Sequenzen gesehen, in denen Lehrkrafte ab-
schatzig mit Lernenden umgehen oder letztere die Autoritat der Lehrkraft nicht res-
pektieren bzw. der Umgangston der Lernenden untereinander nicht angemessen ist.
Das Interview mit den Schulerinnen und Schulern bestatigt die Lehrkrafteabhangig-
keit des Umgangs mit den Regeln. Die Fragebogenergebnisse zeigen mit groer
Mehrheit, dass Regeln an der Schule vereinbart sind und eingehalten werden (SFB,
Fragen 9 und 17; LFB, Frage 43; EFB, Frage 27). Im Interview héren wir von deutli-
chen Konsequenzen bei der Missachtung von Klassen- oder Schulregeln ebenso wie
von Lehrkrafteabhangigkeit. In den Klassenraumen visualisierte Regeln haben wir
auch in den unteren Klassenstufen nur in wenigen Unterrichtsbeobachtungen gese-
hen. Das Heisenberg-Gymnasium hat mit LeLe (Leben und Lernen lernen, vgl. 2.7)
ein Programm zur Personlichkeitsbildung und damit auch zum sozialen Lernen einge-
fihrt. Im Rahmen des Klasserats die Schulerinnen und Schiler der Beobachtungs-
stufe selbst an der Gestaltung und am Gelingen von Erziehungsprozessen beteiligt.

Teamarbeit im Kollegium ist fur eine stabile und durchgéngige Unterrichtsqualitat von
groler Bedeutung. In der Fragebogenerhebung wird deutlich, dass die Lehrkrafte ih-
re wechselseitige Kooperation in Bezug auf Unterrichtserfahrungen, -materialien,
-methoden und -inhalte als hoch einschatzen (LFB, Fragen 7-10). In den Interviews
erfahren wir, dass in Klasse 7 wie vorgeschrieben Klassenteams eingefihrt sind und
dass allgemein ein Austausch in den Fachbereichskonferenzen stattfindet. Aktuell
gibt es eine Initiative, sich wechselseitig zwecks kollegialer Fallberatung zu hospitie-
ren, diese ist jedoch noch nicht umgesetzt.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Unterrichten, Lernen, Erziehen*
eher mehr Schwichen als Stiarken auf (Bewertungsstufe 2).

L
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Organisatorische Rahmenbedingungen sichern

Worum geht es?

e Stimmt der organisatorische Rahmen? Das heif3t: Laufen der Unter-
richt, die Klassenzusammensetzung, der Lehrereinsatz, die Pausen-
aufsicht, die Vertretung reibungslos und nach transparenten Verfah-
ren?

¢ /st die Organisation des Schulalltags auf die Bedlirfnisse der Schiile-
rinnen und Schiiler abgestimmt?

o Unterstiitzt die Organisation auch féchertibergreifendes, projektorien-
tiertes und aul3erschulisches Lernen?

Am Heisenberg-Gymnasium sind Standards, Zustandigkeiten und strukturelle Vo-
raussetzungen der Unterrichtsorganisation hinreichend geregelt. Die Organisation
gewabhrleistet organisatorische Rahmenbedingungen, die Lernen und einen weitge-
hend reibungslosen Schulbetrieb ermoglichen. Bezliglich der Umsetzung bemangeln
Eltern wie Schilerinnen und Schiiler in den Interviews teilweise zu kurzfristige Infor-
mationen, durch die sie manche Angebote nicht wahrnehmen kénnen.

Die Schule hat den Unterrichtstag so rhythmisiert, dass er den organisatorischen Er-
fordernissen von Lern- und Erholungsphasen Rechnung tragt. Die Unterrichtsvertei-
lung folgt nun dem Doppelstundenprinzip, was insbesondere die Eltern positiv her-
vorheben. Jedoch gibt es in den Pausenzeiten wenig Angebote, so dass besonders
die alteren Schilerinnen und Schiler im Interview sie als zu lang empfinden. Sie
merken an, dass dadurch einige ihrer Unterrichtstage so lang seien, dass die Nach-
frage nach AGs sinke. Moglicherweise missen die als positiv bewerteten neuen
Raumangebote der Bibliotheken und des Lernzentrums sich im Alltag noch als Ent-
spannungs- und Selbstlernmoglichkeiten durchsetzen. Als unginstig bewerten die
Schilerinnen und Schiiler auch, dass die Versorgung der Schule mit Mittagessen
nicht mehr in Elternhand und damit Uberteuert und unattraktiv sei.

Die Unterrichtsorganisation ermoglicht insbesondere durch die neuen Doppelstunden
und die ersten Klassenteams nun in verstarktem Male projektorientiertes und auf3er-
schulisches Lernen sowie individualisierte Forderung und fachibergreifendes Lernen.
Dass dies ausbaufahig ist, bestatigt die Streuung der Antworten in der Lehrkraftebe-
fragung (LFB, Frage 40). Offenbar problemlos gelingt der Schule die Integration von
schulexternen Praktikums- und Drehturzeiten (vgl. 2.6).

Den in gutem Malie fachlich und padagogisch begriindeten Lehrereinsatz gestaltet
die Schule nach einem definierten Verfahren. Der Schulleiter sammelt die Wiinsche
der Lehrkrafte ein, entscheidet jedoch letztlich v. a. mit Blick auf die Bedarfe der
Schulerinnen und Schiler. Ob die Lehrkrafte dies als ausreichend transparent emp-
finden, ist offen geblieben.

Fir die Unterrichtsvertretung gibt es ein klares Konzept der Weiterarbeit an bereits
gestellten Aufgaben, des Einsatzes bekannter Lehrkrafte sowie der Bereitstellung
von Material. Die Umsetzung der Vertretung haben wir mehrfach in guter Weise beo-
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bachtet. Die Schulerinnen und Schiler berichten jedoch im Interview auch hier von
verschiedenen Mangeln.

Die Zusammensetzung der neuen Klassen nimmt die Unterstufenkoordinatorin nach
padagogischen Kriterien wie Geschlecht, Leistungsstarke, Klassenherkunft und
Durchmischung in Absprache mit den abgebenden Grundschulen vor.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Organisatorische Rahmenbedingun-
gen sichern“ eher mehr Starken als Schwachen auf (Bewertungsstufe 3).

Leistungen beurteilen

Worum geht es?

e Bekommen alle Schiilerinnen und Schiiler bei gleicher Leistung die
gleiche Bewertung? Gibt es verbindliche Absprachen zur Bewertung
und zu den zugrunde liegenden Kriterien?

o Verstehen sie und ihre Eltern diese Bewertung? Wie wird sie kommu-
niziert?

o Werden die Schiilerinnen und Schiiler an der Einschétzung und
Dokumentation ihres Lernens und ihrer Leistungen beteiligt?

Das Heisenberg-Gymnasium arbeitet seit einigen Jahren daran, in allen Fachern ein-
heitliche und transparente Kriterien der Leistungsbeurteilung festzulegen. Dies do-
kumentiert sich sowohl in den ZLV als auch in den Curricula, denen teilweise Beurtei-
lungsraster allgemein sowie fur Prasentationen anhangen (vgl. 2.1, Mathematik). Ziel
ist, durchgehend kompetenzorientierte Kriterien festzulegen. Die Schiilerinnen und
Schiler berichten im Interview, dass sie diese Raster zur Selbsteinschatzung nutzen
und ihre Ergebnisse dann mit denen der Lehrkraft abgleichen. Der Einsatz erfolgt
zumindest in den grof3en Fachern, vor allem in den héheren Jahrgangsstufen, insge-
samt jedoch lehrkrafteabhangig. Die Fragebogenergebnisse bestatigen diese Anga-
ben (SFB, Frage 26). Demnach sind Schilerinnen und Schiiler zu knapp drei Vierteln
der Ansicht, dass Lehrkrafte die Leistungen (eher) nach denselben Kriterien bewer-
ten.

Durch die Bewertungsraster ist das Verfahren der Leistungsbeurteilung in der Regel
fur die Beteiligten transparent. Zudem berichten mehrere Schulerinnen und Schuler
im Interview, dass die Lehrkrafte sie mittels schriftlicher Ubersichten tber die The-
men, weniger jedoch Uber die Anforderungen eines Schuljahres informieren. Ent-
sprechend fallen auch die Ergebnisse der Fragebogenerhebung aus: Die deutliche
Mehrheit der antwortenden Schiilerinnen und Schiiler bestatigt, dass Lerninhalte ei-
nes Jahres transparent seien, bezliglich der Transparenz der Leistungsanforderun-
gen jedoch streuen die Werte stark (SFB, Fragen 1 und 2). Uber den eigenen Leis-
tungsstand sowie die Lernentwicklung fuhlt sich eine Mehrheit (eher) informiert (SFB,
Fragen 3 und 4). Die Lehrkrafte hingegen geben mit groRer Mehrheit an, (eher) diffe-
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renziert die Leistungsanforderungen und -beurteilungen mit den Lernenden zu be-
sprechen (LFB, Frage 2).

In den von uns eingesehenen Unterrichtssequenzen erhalten die Schulerinnen und
Schuler in Teilen (eher) differenzierte Leistungsrickmeldungen (vergleiche 2.2, ltem
26). Hinweise zum Lernstand und zur Lernentwicklung geben die Lehrkrafte darliber
hinaus in einigen Jahrgangen regelhaft im Rahmen der Lernentwicklungsgesprache.
Dieses Konzept soll auf alle Klassen ausgeweitet werden.

Die Eltern sind in der deutlichen Mehrheit der Ansicht, dass die Lehrkrafte sie gut da-
riber informieren, wie die Noten ihres Kindes zustande kommen und wie der Leis-
tungsstand ist. Kritischer schatzen sie die Informationen zu Verbesserungsmaglich-
keiten ein (EFB, Fragen 11, 12 und 13). Das Interview mit den Eltern bestatigt dies in
etwa.

Die Lehrkrafte beteiligen die Schulerinnen und Schiler durch die Selbsteinschat-
zungsbdgen und die Lernentwicklungsgesprache teilweise systematisch an der Leis-
tungsbeurteilung, nicht jedoch an den Kriterien der Leistungsbeurteilung (vgl. 2.8).
Entsprechend stark streuen die Werte in der Schilerinnen- und Schilerbefragung
bezuglich ihrer Beteiligung an der Einschatzung des Leistungsstandes. Selten hinge-
gen arbeiten die Schilerinnen und Schuler mit Formen einer systematischen Lerndo-
kumentation, einem individuellen Lerntagebuch, Kompetenzrastern oder Portfolios
(SFB, Fragen 28 und 27), was auch im Interview bestatigt wird. Nur beztiglich der Be-
rufsorientierung und bei Versetzungsgefahrdung haben wir erfahren, dass diese sys-
tematisch eingesetzt werden (vgl. 2.6, 2.7). Nur selten leiten die Lehrkrafte wahrend
unserer Beobachtungen eine aktive Reflexion von Lernprozessen an (vgl. 2.2, Item
24).

Im Uberblick hat die Schule in Bezug auf die Transparenz der Leistungsbewertung
Uberzeugende Ergebnisse vorzuweisen, die allen bekannt sind. Die Schule beteiligt
ihre Schulerinnen und Schuler bisher jedoch nicht an der Entwicklung solcher Instru-
mente oder generell an der Entwicklung von Beurteilungskriterien. Auch ist die Do-
kumentation und Reflexion der eigenen Lernentwicklung bislang ein Entwicklungs-
feld.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,Leistungen beurteilen*
eher mehr Starken als Schwachen auf (Bewertungsstufe 3).

L
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Prozesse und Ergebnisse evaluieren

Worum geht es?

o Uberpriift die Schule regelméBig die Qualitét ihrer Arbeit?
e Zieht sie daraus einen Nutzen fiir die Verbesserung ihrer Praxis?

An der Schule gibt es insbesondere durch den Mittelstufenkoordinator, kinftig auch
durch die Steuergruppe, eine deutliche fachliche Kompetenz fir Evaluation. Die
Schule verfugt damit und dank der Einfiihrung von QZS (vgl. 1.1) Gber einen Rah-
men, um Prozessqualitaten systematisch zu erheben, zu bewerten und die Ergebnis-
se zum Ausgangspunkt einer zielgerichteten Verbesserung der eigenen Praxis zu
machen. Laut Schulleiter wird fast jede gezielte Veranderung an der Schule evaluiert.
Dies spiegelt sich im vorliegenden ersten Qualitatsbericht wider.

Der Schulleiter flihrt gemeinsam mit der jeweiligen Abteilungsleitung Hospitationen
mit eigenem Bewertungsbogen und anschlielendem Feedback durch, die auch der
Qualitatssicherung des Unterrichts am Heisenberg-Gymnasium dienen (vgl. 1.2).
Rund die Halfte der antwortenden Lehrkrafte meint, den Unterricht mit dem Team-
partner ab und an oder regelmafig zu evaluieren (LFB, Frage 11), dies hat nach In-
formationen aus dem Interview informellen Charakter. Evtl. wird es kiinftig kollegiale
Hospitationen geben, eine entsprechende Initiative kommt aus dem Kollegium (vgl.
2.2). Ob ein online vorhandener Schilerfeedbackbogen regelmallig zum Einsatz
kommt, ist offen geblieben: Auffallig ist, dass fast 100 Prozent der antwortenden
Lehrkrafte angeben, dass sie sich Rickmeldung von Schilerinnen und Schiilern zu
ihrem Unterricht holen (LFB, Frage 6). Die Schulerinnen und Schuler bestatigen nur
zu je rund einem Drittel (eher) regelmafige Abfragen zum Unterricht und zur Schule
insgesamt (SFB, Fragen 5 und 6).

Die Ergebnisse von Leistungstests nutzt die Schule systematisch flir eine Rickmel-
dung an das Kollegium und die einzelnen Lehrkrafte sowie an einzelne Fachbe-
reichsleitungen. Ob systematisch Konsequenzen flr die Unterrichtsentwicklung ge-
zogen werden, ist jedoch offen geblieben.

Die Evaluation von Schulentwicklungszielen ist am Heisenberg-Gymnasium Ublich.
Neben der obligatorischen Auswertung der ZLV evaluiert die Schule in den zuricklie-
genden Jahren weitere Teilziele wie die Zusammenarbeit zwischen Lehrkraften und
Lernenden, die Transparenz der Leistungsbeurteilung und verschiedene Unter-
richtsmethoden. Die Ergebnisse sind im aktuellen Qualitatsbericht, der kinftig regel-
haft erscheinen soll, zusammengestellt und sollen auf der Homepage veroffentlicht
werden.

Die Schule hat aus hat aus eigener Initiative ein Leitbild entwickelt und dabei die
Schulgemeinschaft im Wesentlichen beteiligt. Indirekt sind die Ziele des Leitbildes
durch den Qualitatsbericht ebenfalls einer Uberpriufung und Evaluation unterzogen.

Die Eltern bestéatigen im Interview, dass die Schule sie schon einmal schriftlich zur
Zufriedenheit mit ihrer Arbeit befragt hat (vgl. aber EFB, Frage 15: nur 27 Prozent
positive Antworten) und zur groRen Mehrheit in der Befragung, dass sie auf Eltern-
abenden regelmalRig Gelegenheit haben, der Schule Rickmeldungen zu geben
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(EFB, Frage 14). Die Schule organisiert keine Erhebungen zum Verbleib der Schile-
rinnen und Schuler.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Prozesse und Ergebnisse evaluieren“
eher mehr Starken als Schwachen auf (Bewertungsstufe 3).

Forderkonzepte entwickeln

Worum geht es?

o [ordert die Schule jede Schiilerin und jeden Schiiler gezielt und ihren
bzw. seinen Bedlirfnissen entsprechend?

o Welche Konzepte hat sie zum Umgang mit der Vielfalt der
Schiilerschaft?

e Kooperiert sie dabei mit anderen Partnern?

Das Heisenberg-Gymnasium verfugt in guten Ansatzen Uber ein schriftliches Forder-
konzept fur bestimmte Schilergruppen. Die Aussagen aus den Interviews, die Er-
gebnisse der Online-Befragung sowie die in den schulischen Entwicklungszielen,
insbesondere den ZLV, zum Ausdruck kommenden Schwerpunktsetzungen zeigen,
dass die Schule den Bereich der Forderung bearbeitet und an verschiedenen Punk-
ten ausgestaltet. Individuelle Forderung ist als Ziel im Leitbild der Schule verankert.
Es gibt einen Beauftragten fir Begabungsforderung. In der Online-Befragung sind
Uber 90 Prozent der antwortenden Lehrkrafte der Meinung, dass es an der Schule
(eher) ein schulspezifisches Forderkonzept mit klaren Zustandigkeiten gibt (LFB,
Frage 42). Die Lehrkrafte erstellen an den verpflichtend vorgesehenen Stellen, d.h.
im Bereich der Sprachférderung und der Begabtenférderung (LEBL), sowie bei Ver-
setzungsgefahrdung individuelle Férderplane.

Elemente im Bereich der additiven Forderung sind zum einen verschiedene Nei-
gungsangebote am Nachmittag, die vom musischen bis zum naturwissenschaftlichen
und sportlichen Bereich reichen. Dariiber hinaus nimmt die Schule an mehreren
Wettbewerben — von Jugend forscht bis Schulbanker und TuSch - teil, die jedoch
laut Elterninterview nicht immer rechtzeitig angekiindigt werden (vgl. 3.1).

Forderangebote fir leistungsschwachere Schilerinnen und Schiler bestehen vor al-
lem in Verbindung mit dem Ziel der Schule, in der Mittelstufe alle Lernenden bis auf
maximal eine/n in die nachst hohere Klassenstufe zu versetzen. Bei Versetzungsge-
fahrdung greift hier eine individuelle Férderung, die in einem Logbuch dokumentiert
und gepruft wird. Im Interview berichten die Schilerinnen und Schiiler, dass die Um-
setzung in Abhangigkeit von der Lehrkraft unterschiedlich erfolgreich verlauft. Die
Anzahl der Nichtversetzungen hat die Schule seither senken kdnnen. Des weiteren
arbeitet die Schule erfolgreich daran, Sprachférderung systematisch in alle Facher zu
integrieren. Im Einzelfall haben wir von der Teilung einer Klasse fur einzelne Facher,
in einzelnen Stunden auch nach Geschlechtern, erfahren. Fiir die Beobachtungsstufe
bietet die Schule eine Hausaufgabenhilfe an.

2, .i.
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Auch im Bereich der Forderung leistungsstarkerer bzw. besonders begabter Schile-
rinnen und Schiler verfligt die Schule tGber besondere Angebote: Durch ein Drehtir-
modell fur leistungsstarke Schulerinnen und Schuler kdnnen diese in dem entspre-
chenden Fach einmal pro Halbjahr auBerunterrichtlich eine gré3ere Aufgabe bearbei-
ten und diese dann in die Klasse zurlicktragen. Darilber hinaus bietet die Schule ein
Coaching fur jingere Schiilerinnen und Schiiler, deren Leistungen im Unterricht nicht
herausstechen, die bei Lernstandsvergleichen aber besonders gut abgeschnitten ha-
ben. Coaches sind eigens extern geschulte altere Schiilerinnen und Schiiler. Die
Schule kooperiert im Rahmen des Drehtlirmodells und fir das Coaching mit auf3er-
schulischen Partnern.

Die Forderung von Kompetenzen der Schulerinnen und Schiler ist Bestandteil der
aktuellen, mehrjahrigen Rahmen-ZLV, mit deren Bearbeitung die Schule aber noch
am Anfang steht. Bereits vor der Verpflichtung hat sie begonnen, individuelle Lern-
entwicklungsgesprache einzuflhren, im Rahmen derer die Schilerinnen und Schuler
individuelle Ziele festlegen. Laut Interview mit diesen ist die Umsetzung lehrkrafteab-
hangig unterschiedlich erfolgreich.

Wie bereits in Abschnitt 2.2 erwahnt, setzen einige Lehrkrafte der Schule binnendiffe-
renzierende Unterrichtsmethoden ein. Wir beobachten in einem Drittel der Unter-
richtssequenzen, dass die Lehrkrafte in der Gestaltung des Unterrichts die individuel-
len Lernvoraussetzungen der Schilerinnen und Schdler (eher) berlicksichtigen (ltem
28). In einem Funftel der Sequenzen sehen wir, dass die Lehrkrafte ihre Schilerin-
nen und Schiler nach ihren individuellen Lernvoraussetzungen fordern (Iltem 29). Die
Schulerinnen und Schiiler berichten im Interview Utber einige Formen der Binnendiffe-
renzierung wie verschiedene Anforderungsniveaus, Zusatzaufgaben und Experten-
systeme. Zugleich machen sie deutlich, dass in vielen Stunden die starken Schiile-
rinnen und Schiler sich nach Fertigstellung ihrer Aufgaben langweilen und lediglich
mit Zusatzaufgaben nicht ausgelastet sind. Auch berichten sie jeweils nur flr einzel-
ne Facher und Jahrgangsstufen von Aufgaben mit verschiedenen Anforderungsni-
veaus. Entsprechend geben nur rund 60 Prozent der Antwortenden in der Befragung
an, dass man gefordert wird, wenn man etwas besonders gut kann. Die Férderung
Leistungsschwacherer hingegen wird von drei Viertel der Antwortenden als (eher)
umgesetzt angesehen (SFB, Fragen 36 und 35). Die Lehrkrafte bewerten ihre Férde-
rung positiver (LFB, Fragen 3 und 4).

Diese Ergebnisse bekraftigen, dass ein Teil der Lehrkrafte der Schule binnendiffe-
renzierende Unterrichtsformen einsetzt. Es handelt sich aber nicht um systematische,
d.h. zwischen den Lehrkraften der Schule abgesprochene Malinahmen.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Forderkonzepte entwickeln*
eher mehr Starken als Schwachen auf (Bewertungsstufe 3).

L
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Beratungsangebote gestalten

Worum geht es?

o Gibt es in der Schule jemanden, an den sich Schiilerinnen, Schiiler, EI-
tern und Lehrkréfte bei schulischen und sozialen Problemen oder im
Konfliktfall vertrauensvoll wenden kénnen?

o Wie wird liber dieses Beratungsangebot informiert?

o Wird die Beratungsarbeit den besonderen Erfordernissen der Schule
konzeptionell und praktisch gerecht?

Das Heisenberg-Gymnasium hat in Teilen ein vorbildliches und insgesamt ein umfas-
sendes Beratungsangebot. Es gibt eine schriftliche ,Arbeitsanweisung” fiir die Bera-
tungslehrkraft und ein Konzept zur Berufsorientierung. Schwerpunkte sind die Be-
rufsorientierung sowie die Pravention: Erstere zieht sich curricular verankert durch al-
le Klassenstufen und umfasst eine Reihe von aulerschulischen Praktika ab Klasse 7,
das Fihren des Berufswahlpasses, eine Berufsorientierungswoche sowie verschie-
dene Veranstaltungen in der Schule, die auch eine Orientierung in einigen Wissen-
schaftsbereichen erlauben. Im Rahmen der Berufsorientierung arbeitet die Schule mit
zahlreichen auflerschulischen Partnern aus Wissenschaft und Wirtschaft zusammen
(vgl. 1.4) und nimmt an passenden Wettbewerben teil. Berufsorientierung ist als
Schwerpunkt der schulischen Arbeit im Leitbild verankert. Das Heisenberg-
Gymnasium ist als ,Schule mit vorbildlicher Berufsorientierung® bereits rezertifiziert
und strebt dieses Siegel auch weiterhin an.

Praventionsarbeit leistet die Schule in den Bereichen Persdnlichkeitsbildung, Rau-
chen, andere Siichte, Mobbing sowie Gewalt. Auch hier arbeitet sie mit au3erschuli-
schen Partnern wie der Polizei zusammen und flhrt Programme wie ,be smart don’t
start®, ,LeLe" (Leben und Lernen lernen), ,mobbingfreie Schule* sowie ,Hamburg
raumt auf durch. Zudem bietet sie fir ausgewahlte Schilerinnen und Schiiler der un-
teren Klassen ein Coaching an (vgl. 2.6).

An der Schule arbeitet eine Beratungslehrkraft, die neben den genannten Angeboten
fur alle Personengruppen individuelle Beratungen mit dem Ziel der Selbsthilfe anbie-
tet. Demnachst wird eine neue Beratungslehrkraft ihre Arbeit beginnen. Zudem hat
die Schule einen Konfliktausschuss, der § 49-Falle vermeiden soll und ist die Haus-
aufgabenhilfe in das Beratungskonzept integriert. Die Beratungslehrkraft arbeitet mit
auBerschulischen Partnern wie REBUS und Waage zusammen. Fir ihre Tatigkeit
steht ihr ein Beratungsraum zur Verfligung, der gut zuganglich und ansprechend ein-
gerichtet ist, jedoch aufgrund seiner Lage keine Anonymitat gewahrleistet.

Die Beratungslehrkraft ist im Schulalltag prasent. Erganzt wird die Beratungsarbeit
durch die Verbindungslehrkraft (vgl. 2.8) sowie die Klassenlehrkrafte. In der Lehrkraf-
tebefragung geben fast 90 Prozent an, dass die Lehrerinnen und Lehrer, die in der
Beratung tatig sind, ihre MalRnahmen fur einzelne Schuler (eher) regelhaft abstimmen
(LFB, Frage 14). Die Schilerinnen und Schiiler geben in der Befragung an, dass am
Heisenberg-Gymnasium in aller Regel klar ist, an wen man sich bei Problemen wen-
den kann (SFB, Frage 11). Dies bestatigt sich im Interview. Die Schule stellt ihr Kon-
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zept zur Berufsberatung sowie LeLe auf der Homepage dar. Die interviewten Grup-
pen kennen das Beratungsangebot der Schule im Wesentlichen. Auch die Mehrheit
der in der Fragebogenerhebung antwortenden Eltern fihlt sich dariber informiert, an
wen sie sich bei Beratungsbedarf wenden kann (EFB, Frage 19).

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Beratungsangebote gestalten*
deutlich mehr Starken als Schwachen auf (Bewertungsstufe 4).

Die Schulgemeinschaft beteiligen

Worum geht es?

e Bezieht die Schule die Schiilerinnen und Schliler sowie deren Eltern
bei Aktivitdten und Entscheidungen in angemessener Weise und in
angemessenem Umfang ein?

e Nimmt die Schule auf die Wiinsche und Bedlirfnisse der Schiilerinnen,
Schiiler und Eltern ausreichend Riicksicht?

e Unterstiitzt die Schule die gewéhlten Vertretungen in ihrer Arbeit, und
kooperiert sie mit ihnen?

e Gestalten die Schiilerinnen und Schililer ihre Lern- und Erziehungs-
prozesse angemessen mit?

Die Lehrkrafte befahigen die Schilerinnen und Schiler des Heisenberg-Gymnasiums
nur sehr bedingt, Verantwortung fir ihr eigenes Lernen zu Gbernehmen: Obwohl alle
Mitarbeitenden in den Interviews betonen, wenig Verhaltensprobleme bei den Schii-
lerinnen und Schilern zu haben, gut mit ihnen arbeiten und sie motivieren zu kénnen,
fordert die Schule ihre Lernenden in dieser Hinsicht nur wenig (vgl. 2.2). Der Schullei-
ter ist sich dessen bewusst. Der Einsatz schilerzentrierter Lernformen durch einige
Lehrkrafte befahigt nur einen Teil der Schilerinnen und Schiler, Auswahlentschei-
dungen Uber Themen und Methoden begrindet zu fallen. In der Online-Befragung
sagt lediglich rund ein Drittel der antwortenden Schilerinnen und Schiler, dass sie
im Unterricht auch Themen bearbeiten, die sie (eher) selbst vorgeschlagen haben
(SFB, Frage 18). Laut Interview scheinen diese Mdglichkeiten eher noch seltener zu
sein. Allerdings sind die Schilerinnen und Schiler an der Ausgestaltung ihrer eige-
nen Oberstufenprofile regelhaft beteiligt und Gbernehmen Verantwortung im Rahmen
der Module zur Berufsorientierung.

Zum Feedback zum Unterricht ermuntern nur wenige Lehrkréfte ihre Schilerinnen
und Schuler (vgl. 2.5), obwohl Feedbackbdgen fur Lehrkrafte und Lernende vorlie-
gen. Auch beteiligen sie diese kaum aktiv an der Erarbeitung von Kriterien der Leis-
tungsbewertung oder der Selbstkontrolle und —reflexion (vgl. 2.4). Allerdings berich-
ten die Schulerinnen und Schiler im Interview, dass sie auf den vom Kollegium erar-
beiteten Bogen haufig selbst ihren Leistungsstand einschatzen. Nicht alle Lernenden
nahmen diese Form der Beteiligung jedoch ernst. Auch sind sie regelhaft an den
Lernentwicklungsgesprachen und deren Vorbereitung beteiligt.
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Die Schule beteiligt inre Schulerinnen und Schiler an der Erstellung der Klassenre-
geln, die Schulregeln jedoch nehmen sie nur zur Kenntnis. Den jlingeren Schilerin-
nen und Schuler ermdglicht die Schule darlber hinaus, sich im Klassenrat an Erzie-
hungsfragen zu beteiligen (vgl. 2.2).

Das Engagement von Schiilerinnen und Schilern im Schilerrat foérdert und unter-
stutzt die Schule teilweise. So ist der Schulerrat in der Schulkonferenz und im Steu-
erkreis Gesunde Schule vertreten. Die gesamte SV organisiert einmal im Jahr ge-
meinsam mit den Verbindungslehrkraften ein Seminar mit dem Ziel, sich besser ken-
nen zu lernen und Themen in Ruhe zu besprechen. Mehrfach vermissen die Schiile-
rinnen und Schiuler jedoch die Unterstlitzung der Schulleitung, beispielsweise bei der
Planung und Organisation eines Schulfestes oder beim Einsatz fir soziale Projekte.
Insgesamt ist der Kontakt zur Schulleitung aus ihrer Sicht wenig intensiv. So haben
wir nicht von regelmaRigen Treffen erfahren. Bei Bedarf nimmt der Schilerrat Kontakt
zu den Verbindungslehrkraften auf. Nach Angaben der Schulerinnen und Schuler im
Interview ist die Schulleitung im Bedarfsfall um konstruktive Lésungen bemdiht, lehnt
manche Ansinnen jedoch auch ab. Insgesamt bemangeln alle Interviewgruppen die
geringe Aktivitat des Schilerrates in den letzten Jahren. Die Schulleitung verfigt
nach eigenen Angaben nicht Uber ein besonderes Konzept zur Forderung dieser
Form der Schilerbeteiligung. Sie erwartet diesbeziglich Eigeninitiative von Seiten
der Schulerinnen und Schilern, auf die sie dann eingehen wirde.

Der Schule gelingt es entsprechend in eingeschranktem Mal3e, die Beteiligung der
Schilerinnen und Schiiler am Schulleben zu férdern. So organisieren sie Feiern flir
die verschiedenen Stufen und Gbernehmen in beschranktem Umfang Aufgaben wie
die Patenschaft fiir jingere Mitschilerinnen und —schuler. Auf der Homepage sind
kaum Schilerbeitrage zu finden. In der Online-Befragung gehen die Ansichten dari-
ber, ob die Schilermeinung bei wichtigen Entwicklungen berlcksichtigt wird, ausei-
nander (SFB, Frage 8). Etwas deutlicher ist die Mehrheit der Antwortenden der Mei-
nung, Vorschlage fur Veranderungen unterbreiten zu kdnnen (SFB, Frage 7). Die Be-
teiligung der Schiilerinnen und Schiiler ist damit insgesamt von den Vorstellungen
des Leitbilds relativ weit entfernt.

Die Schule beteiligt den Elternrat in gutem Malie an der schulischen Arbeit und foér-
dert dessen Engagement im Schulleben, wie wir im Interview mit Elternvertreterinnen
und —vertretern erfahren. So befasst der Elternrat sich mit der schulischen Entwick-
lung, etwa der Leistungsbeurteilung (vgl. 2.4) und den Oberstufenprofilen, und bringt
seine Meinung in den Gremien zur Sprache. Die Zusammenarbeit mit dem Schullei-
ter bezeichnen beide Seiten im Interview als weitgehend offen und wertschatzend.
Der Schulleiter habe immer ein offenes Ohr und informiere gut. Im Interview ist offen
geblieben, inwieweit der Elternrat selbst initiativ einige Aktivitaten ins Leben gerufen
hat.

Der Schule gelingt es, einen Teil ihrer Elternschaft am Schulleben und der schuli-
schen Entwicklung zu beteiligen. So sind die Eltern am Heisenberg-Forum beteiligt,
im Rahmen dessen sie Vortrage halten. Bisher hatten sie tiber den Schulverein die
Cafeteria in ihrer Verantwortung; durch die Ausweitung des Mittagessens ist dies
jungst eingeschrankt worden. Sie fuhren Aufsicht in den neuen Bibliotheken. Der
Schulverein, der mafigeblich von Eltern getragen wird, sorgt auch fir Verbesserun-
gen der Ausstattungen, etwa bei Instrumenten oder den AuRenanlagen.

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Die Schulgemeinschaft beteiligen*
eher mehr Schwachen als Starken auf (Bewertungsstufe 2).

L
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Dimension3 W  Wirkungen und Ergebnisse

Zufriedenes Personal, zufriedene Schiilerinnen und
Schiiler, Eltern und Betriebe

Worum geht es?

e Sind alle Gruppen zufrieden mit der Arbeit und dem Klima an der
Schule?

Die Lehrkrafte des Heisenberg-Gymnasiums sind Uberwiegend mit ihrer Schule zu-
frieden. Dies zeigt sich insbesondere in der Befragung. So geben jeweils tGber 90
Prozent der Antwortenden an, dass sie mit den Arbeitsbedingungen an der Schule,
dem Klima der kollegialen fachlichen Unterstitzung und der technischen Ausstattung
(eher) zufrieden sind (LFB, Fragen 53 und 54). Rund zwei Drittel bis drei Viertel der
Antwortenden sind mit den Kommunikationsstrukturen und ihren Méglichkeiten, Ideen
zur Entwicklung der Schule einzubringen, (eher) zufrieden. Im Interview werden diese
hohen Werte v. a. durch Unzufriedenheiten bezlglich der Beteiligung des Kollegiums
und der Transparenz von Entscheidungen und Prozessen relativiert, die angenehme
Arbeitsatmosphare und die engagierten Kolleginnen und Kollegen jedoch betont.
Laut Befragung arbeiten nahezu alle antwortenden Lehrkrafte (eher) gern an der
Schule (LFB, Frage 60). Dies bestatigt sich in allen Mitarbeitenden-Interviews.

Die Schilerinnen und Schiiler sind mit ihrer Schule mehrheitlich zufrieden: Sie gehen
zum deutlich Gberwiegenden Teil gern an die Schule. Dies bestatigen sie im Interview
und in der Befragung (SFB, Frage 41). Jeweils 60 bis 70 Prozent der Antwortenden
schatzen (eher) positiv ein, wie die Lehrkrafte den Unterricht gestalten, sich flr sie
einsetzen (SFB, Fragen 32 und 33) und Leistungsstarkere unterstitzen sowie wie
allgemein mit Problemen umgegangen wird (SFB, Fragen 36 und 40). Noch positiver
schatzen die Antwortenden die Foérderung Leistungsschwacherer ein, den Umgang
miteinander sowie Zustand und Ausstattung der Gebaude und Raume (SFB, Fragen
35, 37, 38, 30 und 31). Im Interview wird letzteres noch einmal betont. Dariber hin-
aus kommt mehrmals kritisch zur Sprache, dass kaum gemeinsame Feste gefeiert
werden und die Schulleitung hier mehr unterstiitzen kénnte. Dies spiegelt sich auch
in der Fragebogenerhebung wider (SFB, Frage 39). Auch betonen die Interviewteil-
nehmenden kritisch die Lehrkrafteabhangigkeit der Unterrichtsgestaltung (vgl. 2.2
und 2.6), Mangel in Planung und Organisation, die bspw. zu kurzfristigen Informatio-
nen und Unklarheiten bei Vertretung flihren, sowie das Uberteuerte Essen. Das Klima
an der Schule schatzen sie allgemein positiv ein.

Die Eltern duf3ern sich im Interview und in der Befragung deutlich bis eher zufrieden
mit der Schule, dem Schulleiter und der Stoffvermittiungskompetenz der Lehrkrafte.
Die in der Fragebogenerhebung Antwortenden schatzen insbesondere (eher) das
Engagement des Schulleiters, das Fachwissen und Engagement der Lehrkréfte, die
Fairness der Notenvergabe und das Fachangebot (EFB, Fragen 21, 22, 24, 32 und
28). Sehr positiv sehen sie auch (eher) den Umgang miteinander und die diesem zu-
grunde liegenden Regeln und Gewaltpraventionsmallinahmen (EFB. Fragen 25, 26,
27 und 33). Etwas kritischer beurteilen sie Forderangebote fir leistungsstarkere und
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—schwéchere Schulerinnen und Schiler (EFB, Fragen 30 und 31). Insgesamt haben
rund 90 Prozent der Antwortenden den Eindruck, dass ihr Kind (eher) gern am Unter-
richt teilnimmt, und sind ebenso viele mit der Schule insgesamt (eher) zufrieden

(EFB, Fragen 01 und 35).

Insgesamt weist die Schule im Bereich ,,Zufriedenes Personal, zufriedene
Schiilerinnen und Schiiler, Eltern und Betriebe*
eher mehr Starken als Schwachen auf (Bewertungsstufe 3).

Bildungslaufbahnen und Kompetenzen

Worum geht es?

e Lernen die Schilerinnen und Schiiler in der Schule auch etwas?
o Welche Abschliisse und Leistungen erreichen sie?
o Werden sie gut auf das weitere Leben vorbereitet?

Wir kénnen fiir die einzelnen Schulen derzeit noch keine zuverldassigen Aussagen
zum Erreichen der Bildungsstandards treffen. Sobald vergleichbare schulbezogene
Ergebnisse im Sinne der Bildungsstandards vorliegen, werden wir diese Daten in zu-
kiinftige Inspektionen mit einbeziehen.

L
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IV m Grundlagen unseres Berichts
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Inspektionsablauf o Moihiwne

OD Erstinformation der Schule

Woche 14 @ Woche 2
Evaluation @ Vorbereitungstreffen
mit der Schule
Woche 11-12 . @
| Pr Bf"{‘Fm ® Woche 2-3
und Frasentation . Erfassung von Daten
@ und Dokumenten
) Woche 9-10 . ®
Gesamtauswertung Woche 4.5
Woche 8 . . . . Fragebogenerhebung
Schulbesuch 2-3 Tage  Woche 67
Auswertung Daten, Dokumente
und Fragebogen

Der Ablauf einer Inspektion dauert idealtypisch 14 Wochen. In dieser Schule waren
die wichtigsten Schritte:

14.06.2010 = Auswahl und Erstinformation der Schule
18.06.2010 m Vorbereitungstreffen mit der Schule
02.07. bis 20.08.2010 = Erfassung von Daten und Dokumenten
23.08. bis 06.09.2010 = Fragebogenerhebung
07.09. bis 20.09.2010 = Auswertung der Daten, Dokumente und Fragebogen
21.09. bis 22.09.2010 = Schulbesuch
23.09. bis 19.10.2010 = Gesamtauswertung
20.10.2010 = Ubergabe des Berichts und Présentation der
Ergebnisse

Bis 17.11.2010 = Evaluation

m Vorbereitung

Die Inspektion hat mit der telefonischen Ankiindigung begonnen, dass das Heisen-
berg-Gymnasium ausgewahlt worden ist. Den Termin fiir unseren Schulbesuch 2010
haben wir dabei bekannt gegeben. Am Vorbereitungsgesprach haben der Schulleiter,
der stellvertretende Schulleiter, der Abteilungsleiter Mittelstufe, der Vorsitzende des
Personalrats sowie ein Mitglied des Elternrats teilgenommen. Dabei wurde der Ablauf
der Inspektion eingehend besprochen.

m Schuldokumente

Der Schulinspektion hat die Schule folgende Dokumente obligatorisch zur Verfiigung
gestellt:

* Schulprogramm aus dem Jahr 2000

* Ziel- und Leistungsvereinbarungen (ZLV) aus den Jahren 2007/08 bis
2010/2011

* Leitbild
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+ Stoffverteilungsplane fur die Facher Englisch, Mathematik und Musik
* Fortbildungsplanung
+ Qualitdtshandbuch (als Wahldokument)

Daruber hinaus haben wir von der Behorde fur Schule und Berufsbildung (BSB) noch
weitere Informationen Uber die Schule erhalten, so z.B. den Altersdurchschnitt des
Kollegiums und Daten zur Sozialstruktur der Schilerschaft. Wir haben zudem die
Homepage der Schule in Augenschein genommen.

m Fragebogenerhebungen

Vor dem Schulbesuch haben wir in einer Fragebogenerhebung die Eltern, Lehrerin-
nen und Lehrer sowie Schilerinnen und Schiler (ab der dritten Klasse) schriftlich be-
fragt. Der folgenden Tabelle stellt dar, wie viele Personen sich an der Befragung be-
teiligt haben:

Befragte Rucklauf Rucklaufquote
absolut absolut in %

Schulerinnen und Schiler

Eltern

Lehrerinnen und Lehrer

Die Rucklaufquoten der Schilerinnen und Schiller sowie der Lehrkrafte liegen tUber
50 Prozent; die Ergebnisse der Befragung gelten damit als voll reprasentativ. Die
Rucklaufquote bei den Eltern liegt (knapp) unter 50 Prozent, so dass wir die Ergeb-
nisse der Elternbefragung in Tendenzen berucksichtigen kdnnen.

Die Ergebnisse der Online-Befragung entnehmen Sie bitte der Daten-CD-ROM, die
wir lhnen mit dem Abschluss der Inspektion zur Verfigung stellen.

m Ubersicht der Schulbesuchstage

Schulbesuch Heisenberg-Gymnasium : Ablaufplan

1. Tag (Di., 21.09.10) || 2. Tag (Mi., 22.09.10)

7.45  BegruRung und Vorstellung

Unterrichtsbesuche 8.00- 13.30

Interview: Technisches und 9.30 - 10.00
Verwaltungspersonal (30 )

AR KRVl Unterrichtsbesuche

([EAVENERCE Unterrichtsbesuche Interview: Schiler/innen 13.45-14.45
(45" — 607)
Interview: Lehrer/innen 15.45-17.00
LN |nterview: Schulleitung (60— 757
(757- 90°)
ab 19.00 [ Abschlussgesprach mit SL ab 17.30
(45" - 607) .

Schulinspektion Hamburg ,_i{/
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An den Schulbesuchstagen haben wir Unterrichtsbeobachtungen und Interviews
durchgefiihrt sowie mit dem Schulleitungsteam ein abschlieflendes Gesprach ge-
flhrt.

m Unterrichtsbeobachtung

An den beiden Besuchstagen haben wir Unterrichtsbeobachtungen durchgefiihrt.
Diese haben jeweils 20 Minuten umfasst. Unser wissenschaftliches Team hat anhand
einer stratifizierten Zufallsstichprobe ausgewahlt, in welche Unterrichtssequenzen wir
als Inspektionsteam Einsicht genommen haben. Deshalb haben wir einige Lehrkrafte,
Klassen und Facher haufiger gesehen als andere. Die Schule findet alle Ergebnisse
der Unterrichtsbeobachtungen auf der Daten-CD-ROM sowie eine Auswahl im An-
hang dieses Berichts.

Die Rahmendaten der Unterrichtsbeobachtungen sind:

Anzahl der Unterrichtsbesuche m 89
Anzahl der Lehrkrafte m ca. 85 Prozent der Lehrkrafte

Anzahl der Klassen m alle Klassen und Stufen

m Auswertung und Berichtsprasentation

Nach dem Schulbesuch haben wir alle Informationen Uber die Schule, die wir aus
den Daten- und Dokumentenanalysen, den Fragebogenerhebung, den Unterrichts-
besuchen und den Interviews gewonnen haben, zur Grundlage der Bewertung und
dieses Bericht gemacht. Dabei haben wir Informationen aus verschiedenen Quellen
zu einzelnen Aspekten einander gegenubergestellt und abgewogen (Triangulation).
In der Abbildung auf der nachsten Seite stellen wir idealtypisch dar, welche Informa-
tionen aus welcher Quelle in der Regel zu Bewertung eines Orientierungsrahmenbe-
reichs in Schulen verwendet werden.

Die Teamleiterin hat die Ergebnisse der Inspektion am 20.10.2010 dem Schulleiter,
vorgestellt und den vorlaufigen Bericht Gbergeben. Auf Wunsch der Schulleitung hat
die Teamleiterin anschlieRend die Ergebnisse der Schuldffentlichkeit vorgestelit.

Nach der Rickmeldung zur sachlichen Richtigkeit des Berichtes haben wir der Schu-
le die Endfassung gemeinsam mit einer Daten-CD-ROM postalisch zugesandt. Damit
ist die Inspektion offiziell abgeschlossen.

m Evaluation

Zur Verbesserung unserer Arbeit bittet die Leiterin der Schulinspektion die Schullei-
tung nach Abschluss der Inspektion darum, die Arbeit des Inspektionsteams zu be-
werten und den Nutzen der Ergebnisse fur den weiteren Schulentwicklungsprozess
ihrer Schule anhand eines Fragebogen einzuschatzen.

m Response (mit Schulaufsicht)

Etwa ein Vierteljahr nach Vorlage der Endfassung bittet die Schulaufsicht die Schul-
leitung um ein Gesprach, in dem es um mogliche Konsequenzen aus dem Bericht
und um Schulentwicklungsvorhaben geht. Die Schulinspektion ist hieran nicht mehr
beteiligt.

L
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m Mehrperspektivitit im Uberblick (Triangulation)

Die Schulinspektion sammelt mit verschiedenen Instrumenten Informationen zu den
14 Qualitatsbereichen. Die Auswertung der Fragebdgen, der Daten und Dokumente
und der Einsichtnahme in Lehr- und Lernsituationen erfolgt voll standardisiert. Die In-
terviewschwerpunkte werden entsprechend den Erfordernissen der einzelnen Schu-
len schulspezifisch angepasst.

Der folgende Uberblick hat entsprechenden Basischarakter. Sie zeigt idealtypisch,
mit welchen Instrumenten wir in der Regel Informationen zu einzelnen Orientierungs-
rahmenbereichen erheben. Schulspezifische Besonderheiten wie z.B. Ziel- und Leis-
tungsvereinbarungen (ZLV) werden im Bericht in den Orientierungsrahmenbereichen
berlcksichtigt, auf die sich diese beziehen. In dieser Tabelle finden sie jedoch keine
Berilcksichtigung.

Daten und Dokumente Fragebdgen Interviews

oy
= 2
= @ ]
S < = 5
5 2 s = =
k= S B 5 [
® £ E@ a S
[ = = - 2 |
] <7 S
4 o £Log > a8
g 5 59 o 5 2
g 2 3 2l s =g 5 e £ §3
13 SR S m [CR sl =8 @ © 5 D
e > — = [} c ol = © 2 [=ie
3 < & = Q D of co T = b= E = &
S E 2 o § 5] o218 8 gleg e € £ & 95
g g 5 5 5 E o Sl g BlsE A & & O 2F
3 s c 5T =2 o £ © 2 of & F
= O w S5 2 £ ® olE & F1 gz =z = = =3
£ ©-— &8s N 8 23 8 ¢ &Js £ EJ]sg 2 2 2 3 29
= = = = = S o T [5) o = D c S g >
5 B = 5 2 = 2 gl ¢ 134 = = s = o
5§ 25 3 5 558 s |5 5 &g es e &g g 82
> J oo N L xO = £ ajw I mjog e € £ £ €5
Flhrung wahrnehmen | AN N | H | E N L H|n
E s Personal entwickeln [ ] [ ] BN [ ]
£ ) .
29, Finanz- und Sachmittel - slm -
=3 . .
= % gezielt einsetzen
3
[ . .
= Profil entwickeln und . — alm mlm alm =
Rechenschaft ablegen
Das schuleigene Curri- - - alelnlm 2l mlm -
culum gestalten
Unterrichten, Lernen, almiml= - -
Erziehen
Organisatorische Rah-
| | | BN | | H H | N

menbedingungen
Leistungen beurteilen Bl | m | E|® |BH|EH EH| NN

Prozesse und Ergeb-
nisse evaluieren

Forderkonzepte entwi-
ckeln

Bildung und Erziehung

Beratungsangebote
gestalten

Die Schulgemeinschaft
beteiligen

Zufriedenes Personal,
zufriedene Schiilerin-
nen und Schiiler, Eltern
und Betriebe

Wirkung
und Ergebnisse

Bildungslaufbahnen
und Kompetenzen




Bericht der Schulinspektion m 33

Anhang: Das Unterrichtsprofil der Schule

Wahrend unseres Schulbesuchs haben wir Einblick in 89 Lehr-Lern-Situationen ge-
nommen (vgl. 3.3 ,Informationen zum Unterrichtsbesuch®). Diese haben wir anhand
von 30 Items auf einer vierstufigen Skala beurteilt.

Unser Ziel ist es in diesem Zusammenhang festzustellen, in welchem Male an der
Schule Gelingensbedingungen fur guten Unterricht gegeben sind. Wir beurteilen da-
bei nicht die einzelne Unterrichtssequenzen, sondern die Unterrichtskultur insgesamt.
In Kapitel lll. beziehen wir uns bei unseren Bewertungen auch auf die Ergebnisse
dieser Unterrichtsbesuche, insbesondere im Abschnitt ,2.2 Unterrichten, Lernen, Er-
ziehen®.

Im Folgenden stellen wir einen Teil der Daten in tabellarischen und grafischen Dar-
stellungen zur Verfigung, die wir durch unsere Unterrichtsbeobachtungen erhoben
haben.

Bei der Auswertung der Daten aus den Unterrichtsbesuchen nutzen wir quantitative
empirische Verfahren. Es ist uns wichtig, die Daten transparent und empirischen
Standards folgend zu berichten. Entsprechend werden neben Mittelwerten auch
Standardfehler und Standardabweichungen in den Tabellen und Grafiken wiederge-
geben. Diese Angaben sollen z.B. in der vertiefenden Auseinandersetzung mit den
Ergebnissen aus den Unterrichtsbesuchen nutzen.

1. Tabellarische Darstellung des Unterrichtsprofils

N MW SE SD - - - + + +

01/ Die Unterrichtszeit wird effektiv genutzt. 89 312 009 082 22%  213% 382% 38.2%

02| Das Unterrichtstempo ist angemessen. 88 315 008 074 11%  17.0% 47,7%  341%

03| Der Unterricht erfolgt auf Basis eines festen Regelsys- 89 327 0,07 0,67 1,1% 9,0% 51,7% 38,2%
tems.

04 | Die Lehrkraft behlt den Uberblick tiber unterrichtsbezo- . X . .
gene und unterrichtsfremde Aktivitaten der Schiilerinnen. 88 334 009 083 23% 159% 27.3%  54,5%
und Schiler.

05| Mit Stérungen wird angemessen und effektiv umgegan- 53 2,89 0,12 0,85 57% 245% 453%  24,5%
gen.

06 | Die Arbeitsauftrage und Erklarungen sind angemessen, 88 341 008 0,71 1,1% 9,1% 37,5% 52,3%
klar und prézise formuliert.

07| Dem Unterricht liegt eine klare Struktur zugrunde. 88 360 006 058 0.0% 45% 30.7%  64.8%

08| Der Umgangston zwischen Lehrkraft und Schiilerinnen 88 341 008 0,74 11% 114% 33,0% 54,5%
und Schiler ist wertschatzend und respekivoll.

09| Die Schilerinnen und Schiiler gehen freundlich und riick- 88 344 0,07 0,69 2,3% 45% 39.8% 53,4%
sichtsvoll miteinander um.

10| Die inhaltlichen und/oder methodischen Lernziele der Un- ) ) ) )
terrichtsstunde werden thematisiert oder sind den Schiile- 88~ 255 0,10 0,90  136% 31.8% 409% 13.6%
rinnen und Schiilern offensichtlich bekannt.

11 | Die Schiilerinnen und Schiiler sind iber den geplanten . . . .
Unterrichtsablauf und die einzelnen Unterrichtsschrittein- 89 270 0,10 096  11,2%  31,5% 337% 23,6%
formiert.

12 | Die Unterrichtsmethoden werden angemessen einge- 89 3,06 009 0,86 56% 16,9% 43,8% 33,7%
setzt.

13| Der Unterricht erbffnet Freirdume fiir die Schiilerinnen ) . . )
und Schiler und ist nicht nur auf ein bestimmtes Ergeb- 88 231 013 125 420% 102% 227% 250%
nis/einen bestimmten Lésungsweg fixiert.

14 | Der Unterricht ist so gestaltet, dass bei den Schiilerinnen 88 249 013 118 295% 193% 239% 27.3%

und Schiler mehrere Sinne angesprochen werden.

i.ti.

-, §




Bericht der Schulinspektion m 34
N MW SE SD + + +

15| Die Schiilerinnen und Schiiler werden ange- . . . .
regt/angeleitet den Unterricht aktiv mitzugestalten, oder 89 173 010 097 584% 157%  20,2% 5.6%
sie gestalten den Unterricht aktiv mit.

16 | Die Schiilerinnen und Schiiler erhalten gezielt die Mdg- 89 253 009 088 112% 393% 348% 14,6%
lichkeit Lern- und Arbeitstechniken zu erwerben.

17| Den Schiilerinnen und Schiilern wird die Moglichkeit ge- . . . .
geben, kommunikative Fahigkeiten (und Fertigkeiten) zu 87 262 011 100 161% 276% 345% 21.8%
lernen bzw. anzuwenden.

18| In den Unterricht sind Erfahrungshorizont und/oder die In- . . ) .
teressen der Schilerinnen und Schiiler in den Unterricht 88 28 010 094 102% 227% 409% 26,1%
einbezogen.

19| Im Unterricht werden fachiibergreifende Zusammenhén- 89 149 009 087 719% 10,1% 14,6% 3,4%
ge aufgezeigt.

20 | Die Schiilerinnen und Schiiler bearbeiten Aufgaben, die 89 201 010 098 393% 281% 247% 7.9%
problemldsendes und/oder entdeckendes Lernen fordern.

21 | Im Unterricht wird ein klarer Bezug zu Alltag und/oder Be- 89 201 0,11 1,04 41,6% 27,0% 202% 11,2%
ruf verdeutlicht.

22| Die Schiilerinnen und Schiller arbeiten (zeitweise) 88 232 013 119 375% 148% 261% 21,6%
selbstorganisiert an vorgegebenen Aufgaben.

23| Die Schillerinnen und Schiller arbeiten (zeitweise) 8 127 007 064 818% 10,2% 6,8% 1,1%
selbstgesteuert.

24 | Die Reflexion eigener Lernprozesse ist Bestandteil des 88 163 009 089 614% 182% 17,0% 3.4%
Unterrichts.

25| Mit Schiilerfehlern wird angemessen umgegangen. 53 289 011 082 75% 17.0% 547%  20,8%

26 | Die Schilerinnen und Schiler erhalten differenzierte 8 214 010 093 294% 341% 294% 7.1%
Leistungsriickmeldungen.

27| Individuelle Lernfortschritte und/oder Verhaltensweisen 89 246 009 084 135% 36,0% 416% 9,0%
werden durch Lob und Ermutigung verstarkt.

28| Die individuellen Lervoraussetzungen der einzelnen . . . .
Schiilerinnen und Schiiler werden in der Unterrichtsge- 89 201 011 1,04 427% 236% 236% 10,1%
staltung beriicksichtigt.

29| Die Schiilerinnen und Schiller werden entsprechend ihrer ~ gg 179 0,09 0,87 461% 33,7% 157% 4,5%
individuellen Lernvoraussetzungen gefordert.

30| Das Erreichen der Lemnziele wird angemessen iiberprift. e

Tabelle: 30 Items der Unterrichtsbeobachtung

idi
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Erlduterungen

Beobachtungspunkte (Iltems)
In der ersten Spalte stehen die 30 Bewertungskriterien.

Anzahl der Beobachtungen (N)

Die zweite Spalte zeigt auf, in wie vielen Unterrichtssequenzen ein Kriterium auf
der Vierer-Skala bewertet worden ist. Bei einigen Beobachtungen ist es nicht
moglich, ein Kriterium zu bewerten (,0“), etwa bei 5. ,Die Lehrkraft geht mit Sto-
rungen angemessen und effektiv um®, wenn keine Stérung beobachtet worden ist.

Mittelwerte (MW)

Fir jedes Kriterium haben wir einen Mittelwert berechnet. Dazu sind den vier Be-
wertungsstufen die Zahlen 4 bis 1 zugewiesen — 4: ,trifft voll zu® (++); 3: ,trifft eher
zu“ (+); 2: ,trifft eher nicht zu*“ (-); 1: ,trifft nicht zu“ (--). Daraus wird das
arithmetische Mittel gebildet.

Standardfehler (SE)

Unser Inspektionsteam konnte wahrend seines Besuchs nicht alle Unterrichts-
stunden der Schule einsehen, die an den Besuchstagen stattfanden, sondern hat
eine Zufallsstichprobe gezogen. Mit Hilfe empirischer Verfahren lasst sich be-
rechnen, wie verallgemeinerbar unsere Aussagen Uber den von uns gesehenen
Unterricht fir den gesamten Unterricht an der Schule sind.

Ein Beispiel: Ein Kriterium erhalt den Mittelwert (MW) 3,2. Der Standardfehler
(SE) betragt 0,1. Dies bedeutet, dass der von uns ermittelte Mittelwert von 3,2 bei
einer anderen Unterrichtsstichprobe im Minimalfall bei 3,1 (3,2-0,1) und im
Maximallfall bei 3,3 (3,2+0,1) hatte liegen kénnen.

Standardabweichung (SD)

Bei einigen ltems liegen die meisten Einschatzungen zur Unterrichtsqualitat an in
der Nahe des Mittelwertes. Das heif’t, ein solches Merkmal von Unterricht wurde
von uns als eher einheitlich wahrgenommen — es gibt nur geringe Unterschiede
zwischen den eingesehen Unterrichtssequenzen. Bei anderen Items hingegen
kann es sein, dass das Unterrichtsmerkmal als eher unterschiedlich zwischen
einzelnen Unterrichtssequenzen wahrgenommen wurde. Uber solche Abwei-
chungen vom Mittelwert informiert die Standardabweichung. Sie gibt den Bereich
an, in dem etwa 68 Prozent der Werte aus den einzelnen Unterrichtsbeobachtun-
gen liegen. Je grofier die Standardabweichung, desto unterschiedlicher wurde ein
einzelnes Merkmal in verschiedenen Unterrichtssequenzen wahrgenommen.

Bewertungen (++/+/-/--)

In den rechten Spalten stehen die Angaben, wie haufig bei Unterrichtsbeobach-
tungen ein Kriterium als ,trifft voll zu“ (++), ,trifft eher zu® (+), ,trifft eher nicht zu*
(-) oder trifft nicht zu“ (--) bewertet wurde. Wiedergegeben sind Prozentanteile an
der Anzahl der Beobachtungen.

L
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2. Grafische Darstellung des Unterrichtsprofils

Die Abbildungen unter Punkt 2. geben eine Ubersicht tiber die Unterrichtskultur an
der Schule.

Die Abbildung 1 zeigt die 30 Kriterien, die wir in den Unterrichtssequenzen wahrend
unseres Schulbesuches begutachtet haben. Der genaue Wortlaut der Kriterien steht
in der tabellarischen Darstellung des Unterrichtsprofils in Punkt 1 dieses Anhangs.
Jedem Beobachtungskriterium ist ein Wert zugeordnet, der die Auspragung dieses
Merkmals — 4: trifft voll zu® (++); 3: ,trifft eher zu“ (+); 2: ,trifft eher nicht zu“ (-); 1:
Lrifft nicht zu“ (--) — an der Schule widerspiegelt. Die Darstellung gibt somit die mittle-
re Qualitat einzelner Unterrichtsmerkmale an der Schule wieder.
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Abbildung 1: Unterrichtsprofil 1: Durchschnittswerte der Items

In der Abbildung 2 stellen wir die Verteilung der Bewertungen Uber die einzelnen Stu-
fen nochmals separat dar.
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